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Resumo: O objetivo do presente artigo ¢ problematizar a necessidade de revisao da formagao e da ac@o profissional,
no contexto da terapia ocupacional social, diante do fendmeno crescente da migragdo internacional, particularmente
na atual construgdo da politica municipal para popula¢des imigrantes na cidade de Sao Paulo, SP. Metodologicamente,
a discussdo articula-se em trés eixos complementares de resultados de andlise a partir de pesquisa documental
acompanhada de estudo de campo, visitas, participagdo em reunides, foruns interinstitucionais, audiéncias publicas,
debates tematicos, além de revisdo da literatura. No primeiro eixo de analise, contextualiza-se a legislacao vigente
no Brasil, a construgdo da politica de migragcdo em ambito municipal e as articulagdes da sociedade civil frente
a mobilidade humana, compreendida como direito fundamental. No segundo, discutem-se servicos de atengdo a
pessoas, familias e grupos em situagdo migratéria no municipio de Sdo Paulo, SP. Finalmente, no terceiro eixo,
discutem-se os desdobramentos da cultura na terapia ocupacional social para a agao profissional e formagao no campo
da mobilidade humana. Como resultado, observou-se que esse panorama atual coloca novos desafios profissionais,

obrigando o terapeuta ocupacional a rever sua posi¢ao técnico-politica diante novas realidades da contemporaneidade.
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Abstract: This article aims to discuss the need to revise education and professional action, in the context of social
occupational therapy, facing the growing phenomenon of international migration, especially in the current construction
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into three complementary lines of analysis results from documentary research accompanied by field study, visits,
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1 Introducgao

O fendémeno da migracio tem ganhado destaque
e contornos complexos a partir das transformacoes
sociais, politicas, culturais e econdmicas nas tltimas
décadas, culminando com processos mundiais de
mobilidade humana. H4, assim, intensa mobilizacio
devido a geopolitica e a interesses das grandes poténcias
e corporagdes, em grande parte responsdveis, direta
ou indiretamente, por guerras, crises econdmicas,
conflitos politicos e religiosos, catdstrofes naturais
(TELES, 2013), além da intensificagao de conflitos
armados com grande impacto sobre a populacio
civil'. Estes fatores, entre outros, sio, por um lado,
raizes da migra¢io como busca de sobrevivéncia
ou de busca de oportunidades. Por outro, geraram
a necessidade da institucionaliza¢io do Direito
Internacional Humanitario, do Direito Internacional
dos Direitos Humanos e a consolidacio do Comité
Internacional da Cruz Vermelha (KRIEGER, 2002).

Contudo, as contradi¢des e paradoxos avolumam-se.
Embora a livre circulagao de pessoas seja principio
garantido pela Declaragao Universal dos Direitos
do Homem da Organizagao das Nacoes Unidas
(ORGANIZACAO..., 2009), ainda permanece
como um dos grandes desafios contemporineos
(COHEN, 1999; SAYAD, 1998). O cendrio mundial
da mobilidade humana tem sido objeto de reflexdo e
acoes de enfrentamento em vérios campos de atuacgio
e conhecimento. Nesse Ambito, a terapia ocupacional
tem, por meio de diversos/as pesquisadores/as,
contribuido com estudos e reflexdes sobre esta
importante questio contemporinea.

A recente construgio da politica de migragio em
4mbito municipal — em grande parte apoiada na
sociedade civil — orientada pela garantia de direitos
humanos em Sio Paulo forma a base empirica
do estudo e discussées do presente artigo. Nesse
novo contexto de intensificacio da mobilidade
internacional para o Brasil, desvela-se, a0 mesmo
tempo, a importincia de estudos no campo da terapia
ocupacional social para a revisio da formagio e da
agdo profissional diante de sua forte implicagio
nas dinAmicas dos didlogos interculturais e para a
compreensao das atividades significativas em suas
movéncias de linguagens e sentidos. A migracao atual
éum dos fatores que tem evidenciado conflitualidades
persistentes no pafs (racismo, sexismo e intolerincia
religiosa) e criado novos desafios frente a expressoes
de xenofobia e & desqualificacdo estética e linguistica
nio hegemoénicas, marcando de forma profunda a
percepgao e a compreensio das atividades e do fazer
na vida social, econ6émica e cultural. Por isso, faz-se
necessdrio deter-se na reflexio sobre formagio e

consolidacio de esteredtipos e preconceitos ligados
A mobilidade humana com suas novas formas de
relacoes de alteridade, sendo fundamental reflexio
para diversas especialidades da a¢io em terapia
ocupacional. Metodologicamente, cabe assinalar que a
discussio se organiza a partir de pesquisa documental,
acompanhada de estudo de campo -— realizado entre
janeiro e setembro de 2015 — com visitas a institui¢des
e participagdo em reunibes, audiéncias publicas,
conferéncias, féruns interinstitucionais, e debates
temdticos vinculados A politica migratéria brasileira
e, sobretudo, pertinentes 4 politica municipal em
construgao na capital paulista.

Os argumentos neste artigo articulam-se em
torno da nocao de cultura como necessidade bdsica
e direito fundamental (UNESCO, 2002) em trés
eixos complementares. No primeiro, contextualiza-se
a politica migratdria com seus desafios atuais; no
segundo, discutem-se os servigos e a atengio a
pessoas, familias ou grupos em situagio migratéria
no municipio de Sao Paulo. Finalmente, no terceiro
eixo trabalham-se — com base nas reflex6es mais
recentes em terapia ocupacional social no Brasil
— as conexdes fundamentais ligadas as dindmicas
culturais em situacoes de coabitacao da diferenca e
aos espagos de significagio (BARROS et al., 2013)
construidos no interior da mobilidade humana.
Pretende-se, assim, contribuir para a constru¢io
de agoes de politicas publicas pautadas nos direitos
humanos, balizando a formacio e as acoes em
terapia ocupacional, sobretudo do campo social.
Desse modo, a noc¢io de cultura como direito
complementa-se, neste estudo, com a reflexdo sobre
as atividades na experiéncia da migracdo. Estas,
culturalmente méveis e abertas, correspondem a
praticas histdricas, estéticas e culturais diferenciadas
que erguem espagos de significacio criativos e plurais
nos entrelacamentos de linguagens, de expressoes
e de modos de fazer. As atividades sdo gestadas
em redes de sentidos e conhecimentos, a0 mesmo
tempo, geram novos circuitos e redes relacionais e
sdo capazes de mobilizar articulacoes entre cultura,
arte, economia e politica.

2 Situando a atual imigragdo no
Brasil

Ao resgatar o processo histérico contemporaneo
dos fenémenos migratérios no Brasil, Neide Patarra
(2012) mostra que a partir de 1930, com a crise
econdmica mundial de 1929, inicia-se uma politica
de restri¢ao a entrada de estrangeiros, que até entio
supriam grande parte da necessidade de mio de
obra no pais agricola. Esse cendrio manteve-se
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estabilizado até a década de 1980, comum processo
de migracdo interna (de estados do Nordeste para
Sudeste e Sul) e, concomitantemente, com a crise
economica brasileira da década de 1980, intensificou-se
o processo inverso de emigra¢io, com grande saida
de brasileiros dirigindo-se principalmente aos
Estados Unidos, Japio, Europa e, em menor escala,
Paraguai (PATARRA, 2012; SOARES; LOBO;
MATOS, 2015).

A partir dos anos 2000, o Brasil (e também
outros paises em desenvolvimento) intensificou
novamente a entrada de estrangeiros de paises
como Coreia do Sul, China, paises africanos e
latino-americanos (PATARRA, 2012), resultado
inclusive do endurecimento das politicas migratorias
internacionais e o fechamento das fronteiras da
Europa e dos Estados Unidos. E importante destacar
que, a partir das décadas de 1980 e 1990, o Brasil
recebeu um grande nimero de pessoas oriundas
de paises africanos em decorréncia dos processos
de lutas de independéncia e conflitos pés-coloniais

(SERRANGO, 2011).

Os processos migratdrios sempre ocorreram de
maneira bastante diversa, em fun¢io da complexidade
da globalizac¢io, politica econdmicas, sociais e
migratérias (internacional e brasileira). Serrano
(2011) revela que, além da migragdo motivada
por fatores econdmicos, presencia-se a vinda de
trabalhadores qualificados, estudantes de graduagio
e p6s-graduagio através de convénios e cooperacio
internacional, pessoas vitimas de trdfico humano,
solicitantes de reftgio, entre outros. A partir de 1961,
firmou-se no pais a abertura de vérias embaixadas
e representagdes de paises africanos, possibilitando
convénios e acordos de cooperagio cultural, técnica
e académica, permitindo que muitos estudantes
viessem a estudar nas universidades brasileiras

(KALY, 2001).

A cidade de Siao Paulo acompanhou esses
processos migratérios nacionais, e foi a partir dos
anos 1970 que houve uma entrada significativa de
estrangeiros, notadamente de paises da América do
Sul, principalmente bolivianos, peruanos e paraguaios
(PAIVA, 2012), que se intensifica a partir dos anos
2000 de maneira expressiva. Recentemente, desde
2010, Sao Paulo recebe em grandes proporcées
africanos de diversos paises, haitianos e sirios.

Nesse sentido, tanto o Brasil quanto a cidade de
Sao Paulo tém buscado diferentes formas de dialogar
com essa nova dinimica cultural, econdmica e social,
j& que a cidade tem se tornado importante destino
de fluxos migratérios internacionais. H4 atualmente
cerca de um milhio de estrangeiros em situacio
regular no pais, com 386 mil destes na capital

paulista. Estimam-se ainda aproximadamente
185 mil estrangeiros em situacgdo irregular na
cidade (OESTRANGEIRO, 2014), além de cerca
de 25 mil solicitantes de refigio, dentre os quais
apenas 7 mil reconhecidos pelo governo brasileiro
(REDEBRASILATUAL, 2015). Embora a propor¢io
numérica seja pequena em relagdo a escala mundial,
¢ notério o aumento significativo da presenca de
novos imigrantes na capital paulista (NAIME, 2000).

Segundo Jéssica Naime (2006), vdrios sao os motivos
que mobilizam a migragao: fatores econdmicos, busca
por melhores condigoes de vida, crises gerando grande
ntmero de refugiados, a busca de possibilidades para
a educagio, formagio académica e profissional. Cabe
ressaltar que, apesar de a lei de migracio brasileira
ser restritiva e pautada na seguranca nacional, a
legislagao de refugio abre possibilidades para toda
pessoa que chega em territério nacional solicitar o
estatuto de refugio. E importante lembrar, igualmente,
que o Brasil integra em nossos dias o circuito do
trdfico humano (BRASIL, 2013b), e que houve,
apds a queda do muro de Berlim, o enrijecimento
das fronteiras europeias e dos Estados Unidos da
América. Além disso, sabe-se, igualmente, que
grande parcela das pessoas que migram expoem-se
adiversas formas e dinimicas de violacao de direitos
humanos, deparando-se com a frequente falta de
informagao e de assisténcia, além das crescentes
situacdes de racismo e xenofobia (KALY, 2001).

Vigora no Brasil o marco legal balizado pela
Lei n° 6.815 de 1980, conhecida como Estatuto
do Estrangeiro (BRASIL, 1980). A legislacio foi
estabelecida no contexto da ditadura militar, com uma
concepgao de seguranga nacional e criminalizacio
da migracdo, em que o estrangeiro era visto como
ameaca 2 ordem brasileira (BONASSI, 1998). Mesmo
diante da importincia dos imigrantes para a economia
e para dindmica histdrica e cultural do Brasil, esta
perspectiva tem dificultado a vida de milhares de
pessoas que se veem desprotegidas e vivendo constantes
violacoes de direitos fundamentais (PISCITELLI,
2008). O contato inicial e as demandas solicitadas
por qualquer estrangeiro ao ingressar no pais ¢
responsabilidade da Policia Federal, prevalecendo
uma abordagem de seguranca e repressio, com pouca
possibilidade de regularizagio migratéria e mesmo
de permanéncia no pafs, seja para que vem para
trabalhar, morar ou até mesmo estudar. Por exemplo,
o estrangeiro, ainda que em situagio regular, nio
tem direito a voto ¢ a liberdade de expressio, e de
associar-se politicamente, além de dificuldades para
validagao de diplomas de graduacao e concessao de
vistos para estudantes. O imigrante depara-se com
a dificuldade na legalizacdo do Registro Nacional
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de Estrangeiro (RNE) ou na obtencio do estatuto
de refugiado, problemidticas de acesso a servicos,
burocracias, grandes 6nus econémicos com
documenta¢io, situagoes de preconceito, barreiras
no acesso aos servicos de saide e de assisténcia e
desconhecimento dos profissionais. Percebe-se uma
reproducio da légica do estrangeiro como ameaga e
sujeitos sem direitos na realidade de alguns servigos
que atuam direta ou indiretamente com a questao.

Entretanto, o panorama atual do fenémeno das
migrag6es internacionais cria novas dinimicas para
se lidar com essas questées, e diante da rigidez da
legislagao, da dificuldade de insercio dos estrangeiros
e do aumento do niimero de pessoas que chegam
a0 pais, o Brasil vem debatendo e revendo tanto
sua legislacio quanto as politicas voltadas para a
questdo. Diante disso, coletivos de imigrantes e
movimentos ligados aos direitos humanos discutem
e lutam para a aprovacio do Projeto de Lei da
Migragio n° 288 de 2013, atualmente aprovado pela
Comissio de Relagoes Exteriores do Senado Federal
e em tramita¢do na Cimara dos Deputados. Com
essa nova perspectiva, propoe-se uma mudanca da
concepgio do estrangeiro como ameaga nacional e
problema para um paradigma de sujeito de direitos
e de cidadania (BRASIL, 2013a).

Pelo projeto de Lei do Senado (BRASIL, 2013a), a
politica migratéria combaterd situacdes de xenofobia,
discriminagio e racismo e a descriminalizagio dos
processos migratdrios. Propoe também acolhida
humanitdria, acoes de desenvolvimento econdmico,
cultural, social e cientifico, garantia & reunido familiar
e igualdade de direitos dos migrantes perante os
brasileiros.

3 A sociedade civil e a
construgao da politica
municipal de populagdes
migrantes em Sao Paulo

Historicamente, a cidade de Sao Paulo tem sido
destino importante de pessoas oriundas de diversas
regides do pais e do mundo. Com o adensamento
e complexidade do fendmeno, j4 hd alguns anos a
cidade vem debatendo e repensando novas formas
de lidar com a situagio. Vdrios atores da sociedade
civil, do poder publico e de movimentos e coletivos
tém realizado esforcos de discutir e construir politicas
publicas voltadas para questao da imigragio, que
precisa ser compreendida como parte do debate sobre
Direitos Humanos Fundamentais. Sua complexidade
e amplitude passou a exigir a construgao de politica

especifica, além da revisio e transformacio dos
marcos legais que regem a imigracio no pais.

E essencial ressaltar que essa politica municipal para
a questdo da imigragao foi construida por esforcos
conjuntos e, principalmente, a partir da mobilizagao
da prépria populagio migrante, que notadamente
deparava-se com situa¢ées de discriminacao,
xenofobia, acesso precdrio aos servicos de saude,
educagao e moradia, dificuldades nas questées
juridicas e de inser¢o laboral de pessoas de origens
diferentes (sobretudo latino-americanos, asidticos
e africanos de diversas nacionalidades e apdtridas).
Assim, esses grupos foram criando iniciativas de
organizagio e redes de apoio para as mais diversas
demandas coletivas (culturais, linguisticas, juridicas,
religiosas), e através desses novos arranjos coletivos
foram inserindo-se em espacos de interlocugao com
as secretarias publicas, mobilizando outros atores da
sociedade civil, organizagdes nio governamentais,
centros de acolhida, universidades. Desse modo,
fizeram-se visiveis na cidade e presentes nas suas
reivindicagoes, forcando uma mobiliza¢io coletiva
na cidade de Sao Paulo.

Na Conferéncia das Nagées Unidas de Direitos
Humanos, realizada em Viena em 1993, o Brasil
assumiu o compromisso de constituir um programa
de direitos humanos com a¢des nacionais, regionais
e locais. Dessa forma, o Municipio passou a ter
obrigagio de desenvolver politica municipal de direitos
humanos. Diante desse imperativo, foi instituida
a Comissao Municipal de Direitos Humanos de
Sio Paulo (CMDH-SP), através da Lei Municipal
13.292/2002 (SAO PAULO, 2002, p. 1). Em seu
artigo segundo declara que:

Constituem Direitos Humanos, sob a prote¢ao
da Comissao Municipal de Direitos Humanos,
os direitos e garantias fundamentais, previstos
nas Constituicoes Federal e Estadual, na Lei
Orgénica do Municipio de Sao Paulo, na
legislagao das trés esferas e nos tratados e
convengdes internacionais de que o Brasil for
parte, compreendendo os direitos individuais,
coletivos e sociais.

A partir da Comissio iniciaram-se atendimentos
e acolhimento de dendncias de violagao dos direitos
humanos, encaminhamentos e orientagées destas,
e que com o tempo passou a se chamar “Balcao de
Atendimento” (PIEROTE-SILVA, 2014). O Balcio
prioriza o trabalho em equipe multiprofissional dos
nucleos juridicos e sociais, atengo individualizada
das demandas e orienta¢io quanto aos direitos de
cada pessoa atendida (SAO PAULO, 2005). Desde

entdo, vem recebendo dentincias de violéncia contra
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criancgas e jovens, idosos, mulheres, queixas do
sistema de saude, de servios para populacio de rua
e também dentncias de xenofobia e violagoes dos
direitos de imigrantes e refugiados (SAO PAULO,
2007). O Balciao acabou também se tornando
referéncia a questdes ligadas aos direitos humanos
de imigrantes na cidade, integrando-se as Redes de
Discussao de Politicas para Imigrantes e Refugiados,
que discute e articula a rede de servigos e movimentos

relacionados a temdtica (PIEROTE-SILVA, 2014).

Na atualidade, a CMDH-SP retine demandas
das diversas minorias e grupos em situagao de
vulnerabilidades, marginalizacio ou exclusio. Nesse
sentido, a mobilizacio social foi importante para
reconhecimento da urgéncia e complexidade dos
processos migratdrios enquanto situagio potencial
de fragilizagao individual e coletiva que terminam
por favorecer violagoes de direitos.

A Secretaria Municipal de Direitos Humanos
e Cidadania da cidade de Sio Paulo (SMDHC)
foi criada em janeiro de 2013, a partir do Decreto
Municipal n°® 53.685. Essa nova pasta uniu a antiga
Secretaria de Participa¢do e Parceria (SMPP), a
Comissao Municipal de Direitos Humanos e o
secretdrio especial de Direitos Humanos (SEDH).

Algumas atribuicoes foram realocadas em
outras secretarias e a SMDHC instituiu novas
coordenagdes, como a de Politicas para a
Populagao em Situacio de Rua, de Educacio
em Direitos Humanos, de Direito 8 Meméria
e a Verdade, de Politicas para Migrantes, de
Politicas para Criangas e Adolescentes e da
Politica de Participagio Social (SAO PAULO,
2015, s/p).

A atual gestao municipal da SMDHC tem colocado
a temdtica da migracdo como uma de suas pautas
principais de trabalho, criando entao, a partir da Lei
n° 15.764, de 27/5/13 (Artigo 242), a Coordenacio
de Politicas para Migrantes (CPMig), decorrente dos
avancos da prépria politica de Direitos Humanos
da capital paulista.

A Coordenagio tem como objetivo principal
a articulagdo e efetivacio de politicas puablicas
migratérias de maneira transversa e intersetorial,
além de ter papel importante de articulagdo com
movimentos sociais e outros atores do poder ptiblico
(SAO PAULO, 2015a). A CPMig tem varios projetos
e frentes de trabalho, como centros de acolhidas,
programa de facilitagio de abertura de conta bancdria,
capacitacio de servidores publicos para atendimento
a0 migrante, curso de portugués, acoes culturais,
mapeamento e articulagoes com politicas de trabalho

e empregabilidade (SAO PAULO, 2015a).

Através da Secretaria, da Coordenacgio, de
movimentos sociais e institui¢oes ligadas & temdtica
da migracdo e direitos humanos, a capital paulista
vivenciou audiéncias ptblicas, encontros, debates e
pré-conferéncias sobre a pauta. Em 2013, houve a
I Conferéncia Municipal de Politicas para Imigrantes
— Somos todos migrantes, marco importante para
efetivagao dos direitos dos migrantes e inicio da
construgio de uma politica publica efetiva para a
temdtica. Contou com a participagio de 13 secretarias
municipais e 14 entidades da sociedade civil.

As propostas discutidas na Conferéncia foram
reunidas em quatro eixos temdticos: o primeiro ¢
a promogdo e garantia de acesso a direitos sociais e
servigos pitblicos, que prevé a cidadania como conceito
central, o acesso A educacio, a satide, combate 2
violéncia contra mulher imigrante, a questio do
registro migratério, liberdade de expressio e de
acesso & produgio cultural. O segundo eixo refere-se &
promogio do trabalho decente, que prevé a fiscalizagao
das condicées e dos direitos trabalhistas. O terceiro
eixo é a inclusdo social e reconhecimento cultural, que
propde integragio e a no aculturagao dos imigrantes,
acesso 2 informac¢io e promogiao de acoes sobre
diversidade cultural nas escolas e também ensino
de portugués. O ultimo eixo ¢ a legislagdo federal
politica nacional para as migragées e refiigio, que exige
a revisio do Estatuto do Estrangeiro e também a
participacio politica e direito a voto aos imigrantes.

A Conferéncia Municipal é uma conquista
importante dos movimentos sociais de
imigrantes e sua construgio envolveu o esfor¢o
e dedicagido de diversas pessoas e entidades do
governo e da sociedade civil. Espera-se que ela
se constitua como marco histérico da mudanca
de paradigma — da seguranca nacional aos
direitos humanos — que se iniciou na cidade
de Sao Paulo e que seja o ponto de partida
de uma série de conquistas para efetivar a
migra¢do como um direito fundamental de
todo ser humano (SAO PAULO, 2013, p-59).

A realizagdo das conferéncias municipais e
estaduais culminou com a I Conferéncia Nacional
sobre Migracoes e Reftigio (Comigrar), em 2014,
também na cidade de Sao Paulo. Estes sio marcos
importantes para a construcdo de politicas publicas
e para a efetivagio dos direitos dos imigrantes, que
antes eram somente pensadas sob dticas individuais
e agoes de alguns grupos e servigos desarticulados
e sem um plano de trabalho conjunto.

Uma iniciativa importante da SMDHC, através
da CPMig, foi a criagao do Centro de Referéncia e
Acolhida para Imigrantes (CRAI). Este foi o primeiro
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servico municipal criado a partir de esforgos conjuntos
paraa implementagio de uma Politica Municipal para
Migrantes na cidade, com articulagio de instituigoes
que trabalham com a temdtica e a Coordenagio de
Politicas para Migrantes. Divide-se entre o Centro
de Referéncia e o Centro de Acolhida, localizados
no mesmo endereco, no bairro da Bela Vista, regido
central de So Paulo com grande concentragio de
imigrantes e de equipamentos sociais para pessoas
em situagao de rua da cidade.

O servigo busca promover o acesso a direitos e
inclusio social, cultural e econémica dos imigrantes
por meio de atendimentos especializados (juridico,
social, psicolégico, encaminhamentos), da oferta de
cursos e oficinas, além do servigo de acolhimento.
E um servigo municipal inaugurado em 2014 ligado
Coordenacio de Politicas para Migrantes, englobando
a Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania e a
Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social.
Tanto o centro de referéncia como o de acolhida
sdo administrados pelo Servigo Franciscano de

Solidariedade (SEFRAS).

O Centro de Acolhida oferece 110 vagas (masculinas,
femininas ou criangas), com perfis diversos de
pessoas abrigadas: solicitantes de refigio, imigrantes,
pessoas vitimas de tréfico humano, pessoas com
visto humanitario (haitianos e sirios). Oferece ainda
atividades socioeducativas e uma brinquedoteca.
A equipe conta também com um psicélogo, duas
assistentes sociais, além de um advogado e equipe
de apoio. O CRAI oferece orientagio e servigos de
regulariza¢do de documentagao, apoio juridico,
encaminhamentos para satde, educagio, trabalho
e outros. E aberto para qualquer imigrante, nio
necessitando estar vinculado ao centro de acolhida,
e conta com atendentes imigrantes, facilitando
assim a comunicacio com as pessoas atendidas

(SAO PAULO, 2015b).

A pluralidade do fendmeno migratério em Sao
Paulo abarca nacionalidades diversas (com presenca
significativa dos latino-americanos, africanos,
haitianos e sirios), motivos de vinda a cidade
(melhores oportunidades de trabalho e de estudo,
redes de apoio jd sustentadas, solicitagao de refugio,
reuniio familiar), e esses novos rearranjos familiares,
econdmicos, culturais e sociais desdobram-se também
em uma diversidade de demandas e necessidades.

Assim, a cidade apresenta um panorama plural
de servicos, associagoes, iniciativas individuais
e coletivas, movimentos sociais, universidades e
vérios outros atores que se integram no 4mbito das
politicas publicas e da sociedade civil. Sao esforcos
conjuntos que buscam uma articulagio e efetivacio
de politicas publicas especificas para a migracio, e
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também tem dialogado e se posicionado frente a
essa questdo e se preparando para novos desafios
da migracdo contemporinea. A complexidade das
questoes inerentes ao fendmeno da migragio também
vai criando nos servigos necessidades de mudangas,
interlocugdo com novas possibilidades, aprendizados
e reconfiguracgoes necessdrias e também interessantes.

Alguns centros de acolhida foram mudando
seu perfil de trabalho conforme o surgimento de
novas demandas. A Missao Paz é um dos servicos
de acolhida mais antigos da cidade, localizado no
bairro do Glicério, na regiao central. O complexo
da Missao Paz faz parte da Congregacio de
Missiondrios Scalabrinianos, segmento da Igreja
Catélica que tradicionalmente desenvolve trabalho
com imigrantes desde o século XIX. Na década de
1940, tinha seu trabalho voltado para os imigrantes
recém-chegados a cidade. Logo mais acompanhou
a leva de migragao de pessoas de outras cidades e,
a partir da década de 1970, configuraram-se novos
fluxos internacionais, notadamente os sul-americanos,
depois africanos e haitianos (LUCIO, 2015). Com
o agravamento da situagio mundial e com as novas
ondas migratérias de outros paises, logo se tornou
referéncia para cidade.

A Missao Paz é composta por quatro grandes
nicleos: Casa do Migrante, Centro Pastoral e
de Mediagao dos Migrantes, Centro de Estudos
Migratérios e as paréquias Nossa Senhora da Paz,
Latino-Americana e Italiana.

A Casa do Migrante é o servico de acolhida, abriga
110 pessoas (entre homens e mulheres), com servigos
de alimentagao, bagageiro, lavanderia, palestras e
atividades culturais, encaminhamentos para cursos e
aulas de portugués. O Centro Pastoral e de Mediagao
dos Migrantes é o nticleo das questoes relacionadas
aapoio juridico, satde, trabalho, familia e educacio.
O Centro de Estudos Migratérios é responsével pela
biblioteca especializada na temdtica da migracio
e também publica a Revista Travessia, importante
veiculo sobre o tema. E, por fim, a Paréquia Nossa
Senhora da Paz, que realiza seu trabalho religioso
e social no bairro (MISSAO PAZ, 2015). Além
disso, a Missao Paz participa ativamente da rede
de movimentos ligados s politicas para imigrantes
na cidade. Dado seu histérico e dimensio do seu
trabalho, tornou-se uma das principais referéncias
da questao.

O Arsenal da Esperanca, SERMIG (Servizio
Missionario Giovani), nasceu na Itdlia, através da
iniciativa para promover justica social, desenvolvimento
e solidariedade através da Fraternidade da Esperanca.
Em Sio Paulo, o Arsenal foi aberto em 1996, nas
mesmas instalagdes da Hospedaria dos Imigrantes,
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que historicamente abrigou milhares de imigrantes
do mundo todo e que depois passou a realizar seu
trabalho também com pessoas em situagio de rua.
O Centro de Acolhida, localizado no bairro do Bras,
conta com 1.200 vagas masculinas, oferece cursos
de portugués, encaminhamentos, servigo social e
atividades culturais (SERMIG, 2015). Atualmente
configura-se também como referéncia para a populagao
em situagio de rua, mas ainda assim recebe grande
nimero de estrangeiros.

Na cidade de Sio Paulo, a Ciritas é a institui¢io da
sociedade civil (ligada a Igreja Catélica) responsdvel
pela assisténcia aos refugiados e solicitantes de refugio,
designada pelo Alto Comissariado das Nagoes
Unidas para os Refugiados (ACNUR), através do
Comité Nacional para Refugiados (CONARE),
com sedes em Sio Paulo e no Rio de Janeiro.
O centro de acolhida da Cdritas oferece também
orientagdo juridica, apoio psicolégico e social,
encaminhamentos para cursos de portugués e para
outros servicos relacionados a trabalho, educacio,
satide e documentacio (CARITAS..., 2015).

O Centro de Apoio e Pastoral do Migrante
(CAMI), fundado em 2005 pelo Servigo Pastoral
dos Migrantes, tem o objetivo de promover direitos
humanos, cidadania e insercio social aos imigrantes,
além de atuagao de combate ao trabalho escravo e ao
trifico de pessoas. Realiza atendimentos e orientagoes
juridicas, trabalho de conscientizacio cultural,
encaminhamentos diversos, aulas de portugués
e cursos, e publica o jornal Nosotros Imigrantes.
O CAMI também tem atuagio politica importante
e historicamente tem atua¢io de referéncia na
comunidade de imigrantes sul-americanos.

O Centro Social Nossa Senhora Aparecida
— Associagio Palotina faz parte dos projetos da
Congregagio das Irmas do Apostolado Catdlica
(Palotinas). Apds vdrias mudangas, em 2006, foi
reinaugurado o novo centro de acolhida, com
o objetivo de receber e atender especificamente
mulheres refugiadas e estrangeiras egressas do sistema

penitencidrio (ASSOCIACAO..., 2015).

A Casa de Passagem Terra Nova é um centro de
acolhida recém-inaugurado em outubro de 2014 pelo
governo do estado de Sao Paulo, através da Secretaria
da Justica e da Defesa da Cidadania e da Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Social. O servigo ¢
gerenciado pela Coordenagao Regional de Obras
de Promogao Humana (CROPH), possui 50 vagas
para refugiados, imigrantes, vitimas de trdfico
humano, familias. Oferece alimentacio acolhida,
atendimento social psicolégico e juridico, além de

encaminhamentos diversos (SAO PAULO, 2015d).

As instituigbes que integram em seus objetivos de
interven¢io a questio da migragao sdo, em grande
parte, agdes sociais da Igreja Catdlica. Elas criaram
ou ampliaram projetos de intervengio assistencial e
servicos conveniados com a prefeitura, por meio da
rede do sistema Gnico da assisténcia social (SUAS).
Os servigos citados estio inseridos na rede de
assisténcia da cidade. Entretanto, dada a dinimica
atual do fendmeno migratério, também ¢é possivel
encontrar iniciativas de grupos e outros setores que,
de maneira indireta, estdo articulados ou acolhem
em parte essas novas demandas sociais.

Este é o caso do Centro de Apoio ao Trabalho
e Empreendedorismo (CATe), situado no bairro
da Luz, regido central da cidade, e que possui um
Nicleo da Diversidade. O CATe tem atendentes
imigrantes e realiza encaminhamentos e programas
especificos. Foi criado a partir da demanda de
inser¢do no trabalho no 4mbito de agoes de uma
politica intersetorial de aten¢io ao migrante.

O Instituto de Reintegragao do Refugiado — Adus
(INSTITUTO..., 2015) ¢ uma organiza¢ao nao
governamental criada em 2010 com equipe composta
de voluntdrios, cujo o objetivo é favorecer a integragao
tanto de refugiados como de solicitantes de refugio.
Trabalha com programas e acoes de reintegracio das
pessoas na cidade, encaminhamentos para trabalho,
orientacdo juridica, acoes culturais, curso de lingua
portuguesa.

Outra institui¢do que intervém de maneira
significativa na acolhida de imigrantes vindos de
diversas regiées mugulmanas é a Mesquita Bilal Al
Habashi, situada no centro da cidade de Sao Paulo,
onde hd presenca expressiva de africanos/as nas
imediagées. Como um importante espago religioso
e, também, centro de construcio de rede social de
suporte, tornou-se referéncia para os recém-chegados
nacidade. A Mesquita desenvolve de maneira intensa
e ativa acoes de acolhimento e orientacées. Muitas
pessoas procuram a Mesquita antes mesmo de irem
para centros de acolhidas ou para outros servicos
especializados.

Nos tltimos anos, o surgimento de vdrias
liderangas reforgou a necessidade de se discutir as
acoes em educacio, satide, assisténcia social, além
da luta por direitos politicos, incluindo o de voto.
A crescente formagio de associacoes reunidas a
partir de nacionalidades, especificidades de situagio
migratéria ou afinidades culturais e religiosas
discutem, reivindicam e pressionam o poder publico
e a sociedade civil de forma organizada para a
conquista, ampliagao e consolidacio de seus direitos
coletivos e individuais.
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Assim, esse movimento de articulagio e reivindicagao
foi tomando corpo e ganhou visibilidade em 2013,
desde a criagao da CPMIg referida anteriormente, as
audiéncias publicas, pré-conferéncias e conferéncias
sobre migragio, debates publicos, elabora¢io de
cartilha do migrante (referéncia) e inser¢io dos
migrantes em vérias esferas da sociedade (espagos e
atividades culturais, servicos assistenciais, inser¢io
nas universidades e servicos de satde). Importante
ressaltar que foi um periodo extremamente rico,
intenso e plural que a cidade presenciou, pois
conseguiu pela primeira vez debater a questio da
migragio em uma escala notéria.

Em alguns equipamentos de satde, por
exemplo, encontramos programas especificos para
os estrangeiros, como a contratacio de agentes de
satde de diferentes nacionalidades, atendimentos
especificos para refugiados e articulagio intersetorial
entre os Servigos.

Vimos também emergir na cidade vdrias outras
iniciativas, grupos de masica de migrantes, eventos e
feiras culturais, comércios especializados (artesanato,
gastronomia, estética, telefonia), debates académicos,
etc., configurando um panorama extremamente
multiplo, mas também complexo e permeado por
varios desafios. Assim, ¢ visivel a necessidade de se
repensar a formacio do profissional para a diversidade.
Diversidade essa que vai além do fendmeno migratério,
mas que também abarque questdes de cidadania,
direitos humanos, diferencas culturais, religiosas,
de género, entre outras.

4 Cultura e mobilidade humana:
desafio contemporineo para a
Terapia Ocupacional

A multiplicidade do panorama dos processos
migratérios, de demandas e possibilidades diversas,
exige também um olhar atento dos diversos setores
da sociedade, das politicas publicas ¢ também dos
profissionais que se deparam com essa demanda
em seus processos de trabalho. Assim, o terapeuta
ocupacional, que também dialoga com questées
da contemporaneidade e com processos de ruptura
de redes de suporte, violagio de direitos humanos,
e que a0 mesmo tempo também propée novas
possibilidades de projetos de vida, inser¢io social,
econdmica, politica e cultural, ¢ um dos tantos
profissionais imprescindiveis para se inserir nesse
contexto.

A temdtica da migragao tem encontrado ressonincia
em trabalhos e reflexdes na terapia ocupacional hd
vdrios anos, sendo construgoes e didlogos importantes
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que abrem novas possibilidades e desafios para o
campo da profissio. H4 pesquisadores dedicando-se
as questoes circundadas & mobilidade humana, sejam
no Ambito das migragoes, situacoes de reflgio ou
de descolamentos devido as catdstrofes naturais.
Na literatura internacional, os estudos tém se
voltado principalmente para a educagio e sadde,
saide mental e satide da mulher (DYCK, 1992;
KINEBANIAN; STOMPH, 1992; POOREMAMALI;
PERSSON; EKLUND, 2011; SANTOS-TAVARES;
THOREN-JONSSON, 2013; WERGE-OLSEN;
VIK, 2012). Soma-se a estes o trabalho de Pizzi
(2015) sobre modelo de interven¢io em comunidades
atingidas pelo furacio Sandy em 2012, nos Estados
Unidos. No Canad4, a migracio na interface com
satde e trabalho tem sido preocupacio de Lilian
Magalhies, terapeuta ocupacional docente da
University of Western Ontario. Em publicagio
recente, Davy etal. (2014) discutiram a aplica¢io da
metodologia dos Mapas Corporais com refugiados.

Aqui no Brasil existem, igualmente, publicagées
apontando para uma demanda social crescente.
Em 2007, Sato, Barros e Santos (2007) assinalavam
a presenga crescente de africanos em albergues na
cidade de Sao Paulo, vindos de diferentes lugares e em
contextos de violacio de direitos humanos, sobretudo
de paises com conflitos armados. A mobilidade humana
foi, igualmente, abordada em estudos de Barros e
Galvani (No prelo); Savadogo (2014), Barros (2010,
2015), Pierote-Silva (2014), em diferentes vertentes de
pesquisa, tematizando, respectivamente, a mobilidade
estudantil, religiosidade e busca de conhecimento, e
areflexao sobre mobilidade e dos direitos humanos.
Nestes estudos, a cultura enquanto modo de vida,
formas relacionais, ética, estética e de expressoes
do sagrado que criam sentidos, pertencimentos e
identidades, ¢ eixo organizador das reflexées e das
metodologias de agdo e construgio de conhecimento
em terapia ocupacional.

Desde 2011, a parceria da Casa das Africas® com
o Projeto Metuia® (Ntcleo USP) tem conduzido,
no campo da cultura, educagio e dos direitos
humanos, diferentes iniciativas de estudos, extensio
universitdria, formacao e debates sobre mobilidade
humana, diversidade cultural, artes e migracio
africana em Sao Paulo. Os trabalhos tém pautado
a necessidade de discussio e enfrentamento da
questdo da diferenca, da diversidade, do combate
ao racismo e da afirmacio dos direitos humanos,
com base no reconhecimento dos pertencimentos
e valores multiculturais.

E importante ressaltar que o artigo 5 da Resolugio

n°406 do Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional (CONSELHO..., 2011) prevé aagio da
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terapia ocupacional nos Contextos Sociais nas dreas
de migragio e deslocamento. Assim, esta pesquisa*
integra a construgio tedrico-pritica do Projeto
Metuia-USP/UFSCar neste campo realizada por meio
da parceria entre esse grupo interinstitucional e a
Casa das Africas. Nesse contexto, vem-se fomentando
discuss6es sobre migra¢io e mobilidade africanae,
ao mesmo tempo, empreendido agoes préticas de
suporte social, educacional e cultural a imigrantes

africanos/as (PIEROTE-SILVA et al., 2014).

A Casa das Africas, junto com o Projeto Metuia,
participou na formulagao de propostas e articulacio
com os movimentos sociais, através da presenga ativa
nas audiéncias pablicas e conferéncias (municipais,
estaduais e federais). Uma frente assumida pela
parceria foi a reivindicagao e mobilizagao dos
estudantes migrantes e de seus direitos nas pautas
dos encontros, além do acompanhamento realizado
com alguns deles para questdes de validagio de
diplomas. A Casa também conseguiu, junto com os
demais atores, inserir a presenca de africanos nesse
debate, até entdo marcada principalmente pelos
latino-americanos. A participagio dos estudantes
e dos bolsistas dos projetos de extensio vinculados
ao curso de graduagio nesse cendrio foi momento
importante para formacio e discussdo da insercio
social da terapia ocupacional nesses novos contextos.

E possivel pensar essa discussio como ponto de
partida para o didlogo com a temdtica da migracio
na terapia ocupacional. Como o entendimento de
uma perspectiva ampla, do panorama da migracio
na cidade, como a configuragio da politica ptblica
migratéria pode e deve articular-se também com
uma perspectiva singular, da vida cotidiana de cada
sujeito, de projetos de vidas, das necessidades de
cada um. E nessa interface que podemos pensar nas
proposi¢des da terapia ocupacional social também
plurais, permeadas por olhares coletivos e singulares,
nesses vérios espagos de significagio da vida:

Os processos de acido em terapia ocupacional
social tornam-se espagos sociais de negociagao
cultural e relacional, de producao ou de
facilitagdo de participacdo da pessoa na vida
coletiva, na elaboracio de projetos de vida e
no sentimento de pertencimento e, nio podem
ser compreendidos através de separacoes e
disjungoes. A agio do terapeuta ocupacional,
ela mesma, permanece em movimento
constante (BARROS, 2004, p. 92).

A terapia ocupacional social tem se deparado com
essas novas dinimicas na cidade, rearranjos plurais
nos cendrios de vida dos imigrantes e se questionando

A

como essas pessoas chegam 2 cidade, como se

inserem nas questoes de trabalho, nas trocas sociais e
econdmicas, como acessam os diversos servigos, como
tecem suas redes de relagoes. Barros (2004) aponta
que ¢ preciso buscar equacionamentos singulares
inseridos na produgio de significados e na negociagao
cultural, repensando e repropondo novas formas de
interlocugio, que abarquem proposicées singulares
e também coletivas. Ao propor essas possibilidades
singulares em terapia ocupacional, faz-se necessdria
uma reflexio sobre cultura, alteridade, coabitacio
da diferenga, uma vez que o processo migratério
tem desdobramentos nio apenas no 4mbito da
politica e dos direitos humanos, mas também nos
servicos, cultura, trabalho, relagoes sociais, redes
de suporte, etc.

E nosso desafio atual promover um dificil
equilibrio entre ética e saber, entre acido
técnica e compreensio sdcio-antropoldgica,
entre subjetividade e necessidade. Trata-se,
sobretudo, de aprender a levantar hipéteses
para interpretagio da realidade que se
apresenta, entendendo que o nosso ¢ um dos
saberes em a¢o, ndo o Ginico e nem tio pouco
definitivo (BARROS; GHIRARDI; LOPES,
1999, p. 72).

Para Geertz (1989), a cultura é uma teia de
significados entre o0 homem, o homem entre si e
com a natureza, e sua andlise deve ser uma ciéncia
interpretativa desses sistemas simbdlicos, e nio
meramente experimental. Ao falar-se em cultura, ¢
imprescindivel também a nogio de cultura como direito
e principio garantido pela Unesco, conforme ji citado
anteriormente. Boaventura de Sousa Santos (1997)
afirma que s6 com o didlogo intercultural é possivel
novas possibilidades e exigéncias emancipatdrias.
Assim, o multiculturalismo estd imbricado com a
nocao de alteridade e da coabitacio da diferenca.
S6 assim ¢ possivel conceber ag¢oes que dialoguem
com essas questoes e também em acoes politicas
e igualitdrias que respeitem essa diversidade e
multiplicidade.

Aqui também a nogao de atividade vai ser
redefinida e ganha multiplos significados, sendo
também expressoes de identidade, no que Barros
(2004) chama de “[...] instrumento para emancipacio
alimentado pela dimensio sécio-politica, cultural
e afetiva de pessoas, de grupos e de comunidades”
(BARROS, 2004, p. 95). Atividades essas que
possam redimensionar e potencializar os vérios
espagos de significagdo. Tomamos aqui como
reflexdo a discussio de Barros et al. (2013) sobre
os espagos de significagdo na Terapia Ocupacional
Social: cultura (exigéncia existencial da producio
de sentido), economia (dimensées maltiplas de
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produgio de vida) e politica (fazer politico como
acdo comum). Os autores mostram que s3o nesses
espacos que se articulam as redes de pertencimento,
que se d4 a interpretagdo do real e que a partir do
fortalecimento dessas dimensoes podemos pensar
as atividades em terapia ocupacional.

Elas (atividades) sé6 adquirem o cardter de
atividade de significagio, em nosso entender,
quando e enquanto expressarem sentidos em
contextos social e historicamente adequados,
ou seja, quando possam permitir a construgao
de lagos sociais, de redes de relagdes em
espacos de significacdo, sejam eles culturais,
politicos, econdmicos ou outras possibilidades
de articulagio de identidades coletivas e de
potencialidades singulares (BARROS et al.,
2013, p. 592).

Frantz Fanon real¢ou a importincia de cultura
aberta e espontdnea “com sistemas de referéncia
de determinado grupo social, a partir dos seus
valores culturais, linguagem, vestudrio, técnicas,
etc.” (FANON, 1980, p. 36). Essa abertura estd
no centro do cosmopolitismo contemporaneo em
suas dimensoes multiplas dos diversos arranjos das
atividades significativas, das expressoes estéticas
e criativas, do trabalho, das redes de relagiao que
modelam constantemente a cidade. Em suas trajetdrias,
circuitos e linguagens, as pessoas criam e redesenham
inscrigoes sensiveis, inovam as dinimicas de trabalho
e as relagoes sociais, ampliam o universo religioso e
politico, além dos hébitos de vestimenta, comida,
formas associativas, estéticas, lazer, festas, em grande
pluralidade de modos de viver. Amilcar Cabral (1980),
por sua vez, considera que a cultura é expressio “mais
ou menos conscientizada” (CABRAL, 1980, p. 56)
das atividades econdmicas, politicas e das relagoes.
Nesse sentido, as politicas ptblicas, assim como a
remodelagio de agdo técnico-profissional, voltadas
para a questao da mobilidade humana, devem
ser dialogadas e inscritas indiscutivelmente como
dinimica cultural, sem esquecer sua ancoragem
nos direitos humanos como principio fundamental
e desafio constante.

Asatividades em terapia ocupacional compéem-se
nos vdrios cendrios de vida das pessoas, grupos
ou comunidade em sua pluriculturalidade e em
entrelacamentos novos e ressignificados. Elas sio
mobilizadas para a inscricdo nos novos espagos
existenciais, politicos e de criagdo de economia
de vida. Enfim, o terapeuta ocupacional abre-se
intelectualmente para atentar para tais processos
em constante movimento e em ressignificagio para
trabalhar em espagos dinidmicos da mobilidade
humana com suas possiblidades plurais, tanto

relacionais como econ6micas, e também linguisticas,
literdrias, poéticas e linguagens culturais. Aqui a
cultura é, mais uma vez, motor da histéria e nela
repousa os sentidos da atividade.

5 Movéncias contemporineas:
pluralidade cultural e direitos
humanos

A legitimidade dos direitos humanos, segundo
Boaventura de Sousa Santos (1997), s6 é possivel
no didlogo histérico e intercultural. Além disso,
a Organizagio das Nagoes Unidas, por meio da
Unesco, assumiu a diversidade cultural como direito
a partir da perspectiva do patriménio comum da
humanidade, do pluralismo cultural e como fator
de desenvolvimento (ORGANIZACAO..., 2002).

Tais entendimentos fundamentam a necessidade de
reflexdo aprofundada sobre os processos migratérios
em duas dimensoes, a fim de repensar tanto a acio
profissional como a formacio. A primeira é relativa &
necessidade de rever conceitos e dinAmicas de atuagio
no contexto da construc¢io de politica transversal e
transdisciplinar de atengio as populagdes migrantes.
Assistentes sociais, psicélogos, educadores, advogados,
antropdlogos, historicamente j4 trabalham com a
questdo. O terapeuta ocupacional, seja no campo
da assisténcia social, educacio, satide, cultura ou no
campo juridico, precisa incluir essa pauta na formagao
académica, na reflexdo sobre prética profissional e
na construgio do conhecimento. E fundamental,
portanto, que a terapia ocupacional dialogue
com essas novas dindmicas, criando iniciativas de
atuagdo e de formacio que trabalhem a pluralidade
cultural, social e de vida em interagao e movimento
préprias a essas novas realidades e movéncias da
contemporaneidade.

\

A segunda dimensao vincula-se & constru¢io
das politicas publicas de garantia de direitos das
populagoes migrantes que incidem diretamente na
vida cotidiana, no fazer e na producio de sentido.
Muitas questoes aqui levantadas sinalizam para a
necessidade de nova agenda de pesquisa sobre os
desdobramentos da mobilidade na vida cotidiana,
econdmica, politica e cultural de mulheres, homens,
criangas, adultos e idosos/as que precisam de suporte
no Ambito da terapia ocupacional para a reorganizagio
de seus fazeres significativos, além do reconhecimento
e interlocu¢io de suas préticas culturais, formas
expressivas e linguagens artisticas. Esperamos que a
continuidade das pesquisas possa ampliar a discussio
em torno das narrativas singularizadas, sobretudo
de mulheres e criangas.
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