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El acceso a los derechos humanos y sociales y las desigualdades en las oportunidades 
sociales han existido a lo largo de la historia de la humanidad. Los desafíos globales 
recientes, tales como la adaptación a la permanencia del COVID-19, exigen que las 
comunidades se ocupen de comprender, en forma dinámica, la manera como las 
ocupaciones y la vida cotidiana, interactúan frente a situaciones en las que los derechos 
humanos y sociales están comprometidos, y las desigualdades socavan las capacidades y 
oportunidades para la resiliencia y la recuperación. A su vez, los efectos nocivos de estos 
problemas afectan especialmente a quienes viven situaciones ya complejas, por 
marginaciones y vulnerabilidades interseccionales, que demandan y reclaman servicios. 

Las medidas que los gobiernos han empleado para controlar la pandemia han 
afectado severamente la interacción humana y la participación social. Los controles y las 
adaptaciones requeridas han creado lo que parece ser una nueva normalidad de la vida 
(Buheji et al., 2020). Sin embargo, no todas las características de este nuevo contexto 
ocupacional complejo se originaron con el COVID-19. Estas llegaron en un momento 
en el que la reducción en los servicios, en la infraestructura y en otras medidas de 
bienestar social ya habían impactado en el aumento de las desigualdades (Bambra et al., 
2020). De ahí que, la atención a estos problemas se haya visto retrasada por la pandemia 
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y los picos en el gasto público asociados con ella, ya que los gobiernos han invertido más 
dinero en apuntalar los mercados bursátiles que en abordar las medidas de salud y 
bienestar social (Munasinghe, 2020). Se pronostica que los presupuestos 
gubernamentales y los ingresos personales se verán afectados durante décadas (Makin & 
Layton, 2021). Otros cambios que ya se producían como consecuencia de los desarrollos 
del mercado global neoliberal se aceleraron con el Covid-19. Algunos ejemplos son la 
pérdida de privacidad a través del rastreo de contactos, la gestión de datos dirigida por 
el Estado y el crecimiento y la concentración en los sectores de la tecnología digital 
(Munasinghe, 2020). 

A través del tiempo, las políticas neoliberales han menoscabado la democracia y han 
deteriorado la eficacia de los sistemas de salud y las medidas de protección social (Max-
Neef, 2010). Estas consecuencias combinadas, de los cambios económicos y políticos, 
han impactado en mayor medida a los grupos vulnerables, hasta tal punto que se han 
quedado atrás en los avances en salud y calidad de vida en relación con los que disfrutan 
los grupos más acaudalados (Bambra et al., 2020). Los terapeutas ocupacionales, junto 
a otros profesionales de la salud y asistencia social, deberán plantearse su trabajo 
considerando los determinantes sociales de la vida. Estos incluyen las consecuencias de 
las inequidades sociales y económicas y de las violaciones de los derechos humanos y 
sociales. Si bien este editorial aborda la pandemia y sus consecuencias hasta la fecha, los 
resultados se seguirán observando en las próximas décadas. De hecho, los lectores ya son 
testigos de que eventos mundiales en desarrollo, tales como el conflicto en Ucrania y las 
crisis humanitarias y alimentarias que este está produciendo, contribuirán, aún más, en 
acrecentar estos problemas complejos. 

Una Perspectiva Interseccional entre la Ocupación/lo Cotidiano y los 
Derechos Humanos y Sociales 

La relación entre la participación en el hacer cosas que dan sentido y calidad a la vida, 
está claramente establecida en la terapia ocupacional y en la ciencia ocupacional (e.g., 
Whiteford et al., 2018). Las prácticas en terapia ocupacional deben basarse en principios 
de justicia, que respeten la dignidad y la plena participación en la vida cotidiana para 
todos. Sin embargo, la comprensión de esta relación interseccional entre las personas y 
sus ocupaciones / cotidianos, se nos plantea como un desafío para la profesión. Lo 
anterior, a partir de expresiones de diversidad de género, raza, clase y otras 
manifestaciones de diversidad que producen desventajas, y son el foco de las 
marginalizaciones (Grandón, 2017) o de cualquiera de estos fenómenos relacionados 
con las influencias culturales (Frank, 2012). 

Las múltiples desventajas y vulnerabilidades que se producen a partir de medidas 
económicas, decisiones corporativas y políticas gubernamentales, a menudo impactan la 
vida social o la experiencia de grupos específicos dentro de una sociedad. Estas también 
amenazan los derechos fundamentales de lo que Max Neef (2010) identifica como “un 
lugar para estar”; es decir, un espacio para ocupar, en el que se puede hacer, ser, devenir 
y pertenecer. Este derecho humano y social a un espacio puede abarcarlo todo, desde el 
derecho a la tierra, a acceder a los medios para ganarse la vida o involucrarse en 
ocupaciones/quehaceres que conduzcan a un nivel de vida digno. Así, la utilización de 
la ocupación/lo cotidiano como medio de intervención sugiere una conexión 
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fundamental con la salud, el bienestar, la educación, la justicia y los derechos. (Frank, 
2012; Durocher et al., 2014). 

Las prácticas anteriores deberían operacionalizar la relación interseccional entre la 
ocupación/lo cotidiano y los derechos humanos y sociales. Balanta-Cobo & Padilla-
Muñoz (2019) identifican cinco dimensiones de estas conexiones que deben abordarse 
estratégicamente a través de las siguientes acciones: 
● Validar y reconocer las múltiples voces, demandas y reclamos particulares de las 

personas y grupos con quienes trabajan los terapeutas ocupacionales; para reconocer 
que, en cualquier escenario ocupacional, confluyen procesos de salud, educación, 
trabajo y participación que generan condiciones y ambientes diversos. 

● Reconocer y hacer énfasis en las pluridiversidad de historias ocupacionales o distintas 
formas de vida que orientan, motivan y determinan la ocupación/lo cotidiano. 

● Analizar las ocupaciones/los haceres que incorporan situaciones o restricciones por 
inequidad, exclusión o discriminación. 

● Crear formas alternativas de entender, ajustar, cambiar y adaptar entornos 
específicos, mediante el reconocimiento de la diversidad propuesta en los puntos 
anteriores. 

● Descubrir, reconocer y actuar sobre la complejidad estructural, como una forma de 
comenzar a abordar situaciones discapacitantes y opresivas que exigen cambios o 
transformaciones. 

Figura 1 a continuación ilustra la discusión. 

 
Figura 1. Derechos humanos y la Terapia Ocupacional en tiempos de pandemia: la necesidad de 

una perspectiva interseccional. 

La pandemia ha evidenciado la obligación política y la responsabilidad moral de la 
terapia ocupacional de incluir la protección social y la ciudadanía para todos, como un 
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aspecto central de la práctica (Malfitano et al., 2020, Fransen-Jaïbi et al., 2021). Estas 
responsabilidades requieren de una reconfiguración crítica de los principios de la 
profesión (Fransen et al., 2015; Salas et al., 2015; Algado et al., 2016; Farias et al., 
2018; Pollard et al., 2021; Lopes, 2021; Parraguez et al., 2021). Ejemplos de lo anterior 
incluye estar centrado en la persona, evaluar críticamente la historia de la profesión y 
considerar los derechos y la ciudadanía en conexión con la justicia, como elementos de 
la terapia ocupacional. 

Sociedad Contemporánea y Obligación Política 

Los terapeutas ocupacionales han desarrollado prácticas en torno a respuestas a 
desastres, vulnerabilidades y necesidades de desarrollo comunitario a lo largo de la 
historia de la profesión. Ellos se adaptan y cambian frente a situaciones en el entorno de 
la práctica y trabajan para descubrir las barreras discapacitantes que experimentan las 
personas. Dichos obstáculos son a menudo consecuencias de asuntos macro de clase, 
pobreza, cultura y exclusión social, los cuales determinan la práctica y se repiten sin cesar 
en las narrativas sobre la ocupación/lo cotidiano (Marmot et al., 2020; Algado et al., 
2016; Ikiugu & Pollard, 2015). 

La dinámica global posterior a la pandemia ofrece oportunidades para que los 
terapeutas ocupacionales interactúen con sus conciudadanos, ya sean usuarios de 
servicios, miembros de las comunidades u otros profesionales, mediante la utilización de 
estas dimensiones interseccionales de la ocupación/lo cotidiano y los derechos humanos, 
en la búsqueda de transformaciones viables y sostenibles que promuevan la participación 
y la inclusión social. Tal enfoque requiere de una reflexión continua sobre las políticas 
de acción en todos los niveles, desde los encuentros cotidianos a nivel micro hasta la 
creación de programas y políticas públicas. La práctica que defiende los derechos 
humanos y sociales también debe continuar en su reconocimiento del fundamento ético 
de la terapia ocupacional a través del cual todas las personas son seres dignos, con 
derecho a una participación significativa en la ocupación/cotidiano: para hacer, ser, 
llegar a ser y pertenecer (Wilcock & Hocking 2015). 

Lo anterior es una obligación política presente en los diferentes niveles de la práctica, 
derivada de las responsabilidades sociales de los profesionales que trabajan con 
individuos desde un enfoque clínico; también, de los que interactúan con comunidades, 
buscando condiciones sociales y servicios disponibles, y negociando recursos para 
atender demandas y reclamos identificados (Pollard et al., 2008). Como parte de la 
práctica, y mediante su conocimiento profesional, los terapeutas ocupacionales cuentan 
con muchas oportunidades para comprender condiciones e identificar necesidades a 
través del trabajo con diferentes grupos, discutir sobre políticas, derechos y leyes; con el 
fin de nutrir las negociaciones con personas y comunidades. Trabajar desde una 
perspectiva interseccional puede brindarle a la profesión herramientas para crear nuevas 
metodologías de trabajo en beneficio de los derechos humanos y sociales, y 
oportunidades para desarrollar estrategias centradas en la persona. Estas se necesitan para 
adaptarse a las transformaciones y transiciones en futuros post pandémicos 
(Munasinghe, 2020). 

La interseccionalidad ofrece un enfoque metodológico y analítico con el potencial de 
brindar elementos para comprender la complejidad de las diferentes perspectivas 
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ocupacionales y de lo cotidiano. Este enfoque invita a los terapeutas ocupacionales a 
reconocer e incorporar el contexto, las sensibilidades, las flexibilidades y la promoción 
de los ajustes necesarios, en un proceso negociado para estos futuros post pandémicos. 
Dichos procesos, por su propia naturaleza, reconocen y defienden los principios 
democráticos, que incluyen los derechos humanos y sociales. 
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