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Resumo

Introdugio: A Tecnologia Assistiva (TA) ¢ essencial para ampliar a funcionalidade
e a participacdo social das pessoas com deficiéncia (PCD), sendo reconhecida
como direito na Lei Brasileira de Inclusio (LBI). No cendrio internacional, a
Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) apontam a
TA como elemento estratégico para reduzir desigualdades e garantir que ninguém
seja deixado para trds. Objetivo: Analisar criticamente os documentos normativos
que regulam a oferta de TA no Brasil, com foco na LBI e nas politicas publicas
dos campos da satide e da educagio, a luz dos ODS. Método: Revisio sistemdtica
de evidéncia textual, conduzida conforme a metodologia do Instituto Joanna
Briggs. Além da LBI foram analisados documentos normativos e programdticos
oficiais da satde e educacio. A sintese foi realizada por meio de meta-agregagio,
com categorizagdo temdtica dos achados e avaliagio do alinhamento com os ODS.
Resultados: Os documentos foram organizados em trés eixos: (1) a LBI apresenta
forte convergéncia com os ODS ao reconhecer a TA como direito fundamental
vinculado 2 satide, educagio, trabalho e mobilidade; (2) no campo da sadde, a
andlise revelou articulagio com os ODS, embora haja desigualdades regionais,
baixa oferta de servicos especializados e foco biomédico na dispensagao de recursos;
e (3) na educagdo, embora haja avancos normativos, persistem entraves estruturais
que comprometem a efetivacdo das metas de inclusio previstas na Agenda 2030.
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Conclusao: Persistem barreiras a efetivacao do direito a TA no Brasil. Recomenda-se
investir em qualificagio, ampliagao do acesso e articulagio intersetorial para alinhar
as politicas publicas sobre TA aos ODS.

Palavras-chave: Equipamentos Assistivos, Inclusio Social, Desenvolvimento Sustentdvel,
Politicas Publicas, Pessoas com Deficiéncia.

Abstract

Introduction: Assistive Technology (AT) is essential to expand the functioning and
social participation of persons with disabilities (PwD) and is recognized as a right
under the Brazilian Law for the Inclusion of Persons with Disabilities (LBI). In the
international context, the 2030 Agenda and the Sustainable Development Goals
(SDGs) identify AT as a strategic element to reduce inequalities and ensure that no
one is left behind. Objective: To critically analyze the normative documents that
regulate the provision of AT in Brazil, with a focus on the LBI and public policies in
the fields of health and education, in relation to the SDGs. Method: Systematic review
of textual evidence, conducted according to the Joanna Briggs Institute methodology.
In addition to the LBI, official normative and programmatic documents in health
and education were analyzed. The synthesis was conducted using meta-aggregation,
with thematic categorization of the findings and an assessment of alignment with the
SDGs. Results: The documents were organized into three axes: (1) the LBI shows
strong convergence with the SDGs by recognizing AT as a fundamental right linked
to health, education, work, and mobility; (2) in the health field, the analysis revealed
articulation with the SDGs, although regional inequalities, limited availability of
specialized services, and a biomedical focus on the provision of devices persist; (3) in
education, despite normative advances, structural barriers remain that compromise
the achievement of the inclusion targets set out in the 2030 Agenda. Conclusion:
Barriers to the effective realization of the right to AT persist in Brazil. Investment
in professional education, expansion of access, and strengthened intersectoral
coordination are recommended to align public policies on AT with the SDGs.

Keywords: Self-Help Devices, Social Inclusion, Sustainable Development,
Public Policy, Persons with Disabilities.

Introducio

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusio (LBI), ou Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, a Tecnologia Assistiva (TA) abrange uma ampla gama de produtos,
dispositivos, equipamentos, métodos, estratégias, préticas e servigos destinados a aprimorar
a funcionalidade das Pessoas com Deficiéncia (PCD) (Brasil, 2015). Embora a TA possa
também beneficiar outras populagoes, como idosos e pessoas com doengas cronicas, este
artigo concentra-se nas PCD, destacando como essas Tecnologias sdo essenciais para
promover independéncia e participagio social desse grupo.

Paralelamente, no cendrio internacional, a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentdvel reconhece que a erradicagio da pobreza e a promogio da equidade somente
serdo possiveis com a inclusio das PCD em todas as dimensoes do desenvolvimento
sustentdvel (Organizacio das Nacoes Unidas, 2015; Banks et al., 2020). Embora esse
documento nio aborde diretamente a TA, compreende-se que ela é um elemento-chave para
assegurar igualdade de oportunidades, autonomia e participagio social, sendo, portanto,
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considerada uma condicio fundamental para redugao das iniquidades vividas pelas PCD
(Organizagao Mundial da Satde, 2022).

Contudo, o relatério global sobre TA, desenvolvido conjuntamente pela Organizagao
Mundial da Sadde (OMS) e o Fundo das Nag¢oes Unidas para Infancia (UNICEF), aponta
que, embora um bilhao de pessoas ao redor do mundo precisem de TA, apenas 10% tém
acesso a esses dispositivos, devido a barreiras financeiras, sociais e governamentais (OMS &
UNICEEF). Essa baixa acessibilidade é particularmente acentuada em paises de baixa e média
renda (Savage et al., 2021; Organizagio Mundial da Satdde & Fundo das Nagoes Unidas para
a Infancia, 2022).

A revisiao de Matter et al. (2017) identificou fatores que contribuem para a restri¢ao
no acesso a Tecnologia Assistiva, incluindo lacunas na produgio de evidéncias sobre a
quantidade e a qualidade de TA, sobretudo em contextos com recursos limitados e em
paises de baixa ¢ média renda, bem como a dispensacio desigual entre diferentes tipos
de dispositivos. Nessa mesma diregao, destaca-se que a diversidade das necessidades
de TA tem sido pouco investigada, com predominancia de estudos voltados a 6culos,
préteses para membros inferiores e cadeiras de rodas, e escassez quase total de evidéncias
que sustentem a custo-efetividade e a viabilidade do uso de dispositivos destinados &
educagio, comunicagio, desempenho de Atividades de Vida Didria, trabalho e lazer
(Borg et al., 2011; Matter et al., 2017; Chakraborty, 2020).

Outro problema observado ¢ a falta de servicos focados na dispensagao de TA, o que
significa que, mesmo quando as pessoas que vivem em paises de baixa e média renda,
conseguem acesso aos dispositivos de que precisam, estes sdo entregues sem as devidas
instrugdes de uso, treinamento, adaptagio e manutencio (Borgetal., 2011; Matter et al.,
2017; Chakraborty, 2020). Nessa situacio, geralmente, os servicos de aquisi¢ao e pds-
entrega ficam a cargo do préprio usudrio e sua familia, o que prejudica a adesio ao uso
da TA e, muitas vezes, leva ao seu abandono (Borg et al., 2011; Boger et al., 2017)

Esse cendrio de restri¢ao no acesso a Tecnologia Assistiva agrava as desigualdades vivenciadas
por PCD, ao limitar suas oportunidades de participagio na educagio, no trabalho e na vida
civica (Shi et al., 2022; Tebbutt et al., 2016). Ao comprometer a independéncia e a autonomia
dos usudrios, a falta da TA tende a perpetuar ciclos de exclusio social e econémica jd existentes.
Como consequéncia, amplia a dependéncia de familiares ou cuidadores, sobrecarregando
tanto as familias quanto o sistema publico (Shi et al., 2022; Tebbutt et al., 2016).

No Brasil, embora haja avangos no que se refere a politicas publicas que buscam garantir
o acesso a TA ainda hd grandes desafios a serem superados. Estudos recentes, como os de
Bastos et al. (2023), Domingues & Laplane (2024) e Manzini (2025), tém contribuido
para mapear e problematizar esses obstdculos, revelando uma oferta de TA marcada por
fragmentacao institucional, foco em critérios biomédicos para dispensacio dos produtos
e servicos, além da grande desigualdade regional. Em especial, Manzini (2025) destaca
a auséncia de um financiamento continuo e sistemdtico por parte do governo federal,
evidenciando a descontinuidade das politicas piblicas e a limitagao dos investimentos
destinados a aquisi¢do e ao desenvolvimento de tecnologias assistivas no pais.

Considerando, de um lado, os desafios significativos que as PCD enfrentam para sua
inclusdo na sociedade, e, de outro, o papel essencial da TA na mitigacao das desigualdades
e na promogao de maior participagio social, este artigo propoe uma andlise critica da TA
como instrumento de equidade, especialmente no contexto brasileiro. Para isso, adota como
referencial analitico os principios da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel
e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da OMS (Tao et al., 2020;
Tebbutt et al., 2016; Magnusson & Bickenbach, 2020).
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Ainda que se reconhega a transversalidade das questoes relacionadas a deficiéncia — e,
por conseguinte, da TA — em todos os ODS, este estudo delimita sua andlise a dois eixos
centrais: satde e educagio. Essa escolha se justifica pelo fato de que, no Brasil, esses sao
os principais campos institucionais responsdveis pela provisao de TA, tanto em termos de
normatizagio quanto de operacionalizacio das politicas publicas.

Frente ao exposto, o objetivo deste estudo ¢ identificar e analisar criticamente os
documentos normativos que regulam a oferta de TA no Brasil, com destaque para a Lei
Brasileira de Inclusao (LBI) como marco legal central, e para os campos da satide e da
educagio. A andlise considera a aderéncia desses documentos aos principios da Agenda
2030, examinando em que medida convergem ou divergem dos ODS.

Método

Este estudo consiste em uma revisao sistemdtica de evidéncia textual, conduzida
de acordo com a abordagem metodoldgica proposta pelo Instituto Joanna Briggs
(Pearson et al., 2024). Esse tipo de revisao é indicado para analisar documentos
normativos, diretrizes e textos institucionais que expressam orientagdes técnicas ou
politicas relevantes para a prética, especialmente em contextos em que hd escassez
de estudos empiricos ou quando a questdo de interesse envolve a andlise de politicas
publicas, como ¢ o caso do presente estudo (Pearson et al., 2024).

O protocolo desta revisdo estd registrado no Center for Open Science e pode ser

acessado pelo link: https://doi.org/10.17605/OSEIO/SMXWS5.

Pergunta de revisao

Como os documentos normativos e programdticos brasileiros — com destaque para
a LBI — orientam a dispensagio de TA no pais, especialmente nos campos da satde e da
educagio, e em que medida essas politicas publicas se alinham aos ODS da Agenda 2030?
Critérios de elegibilidade

Para eleger os documentos utilizados nesta revisao textual foram elaborados critérios
que estao dispostos na Tabela 1.

Tabela 1. Critérios aplicados a selecio dos documentos que compuseram o corpus desta revisio textual.

Critérios Detalhamento

Documentos normativos, programdticos ou técnicos que orientem a
dispensacao de TA no campo da satde e/ou da educacio no Brasil, que
Critérios de Inclusio estejam em vigor e disponiveis online na integra; textos publicados
por 6rgios governamentais, instituigoes pflblicas, organizagoes
intergovernamentais (como OMS ou ONU) sobre a Agenda 2030.

Editoriais, cartilhas, artigos de opinido, entrevistas ou discursos individuais
sem base normativa; documentos voltados para outros contextos que nio
Critérios de Exclusao os setores da satide ou educacio; textos que mencionem TA apenas de
forma tangencial, sem detalhamento de diretrizes, recomendagbes ou agoes
governamentais ou ainda que perderam a sua vigéncia.

Fonte: elaborado pelas autoras.
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Populagao

Esta revisdo considera como populacio de interesse as PCD, conforme definidas pela
Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), adotada pela ONU
e incorporada ao ordenamento juridico brasileiro com status de emenda constitucional
(Organizacio das Nagoes Unidas, 20006). Essa defini¢io compreende individuos com
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, que,
em interagdo com diversas barreiras, podem ter restringida sua participagao plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condi¢oes com as demais pessoas. Sao incluidas,
portanto, PCD fisica, auditiva, visual, intelectual e psicossocial.

Conceito

O conceito central desta revisiao refere-se as diretrizes e determinagdes expressas
em documentos oficiais, que orientam a dispensac¢ao de TA no Brasil, incluindo tanto
instrumentos normativos (como leis, decretos, portarias e diretrizes técnicas) quanto
programadticos (como politicas publicas e programas governamentais). Esses documentos
sao considerados formas complementares de expressao da politica publica, desde que
tenham cardter oficial e potencial de impacto direto na inclusio das PCD.

Além disso, esta revisao considera, como parte do conceito, a relagio entre essas
diretrizes e os ODS da Agenda 2030, com énfase na promogio da equidade, inclusao e
desenvolvimento sustentdvel.

Contexto

O contexto considerado nesta revisio compreende os campos da satide e da educacio no
Brasil, por serem as duas 4reas em que o fornecimento e o uso da TA encontram maior respaldo
normativo e institucional. Sao contemplados documentos que tratam da TA no 4mbito do
Sistema Unico de Satide (SUS), da Politica Nacional de Educacio Especial e de outras estratégias
governamentais voltadas a garantia de direitos sociais das PCD. Estao excluidos documentos
restritos a outros contextos, como assisténcia social, cultura, ciéncia e tecnologia ou seguranga
publica, exceto quando houver articulagio direta com os setores de satide ou educagio.

Estratégia de busca e fontes de informagao

A estratégia de busca foi construida em duas etapas. A primeira delas consistiu em
uma busca manual, realizada de outubro a novembro de 2023, em portais e repositérios
oficiais, com o objetivo de localizar documentos normativos que fossem aderentes aos
critérios de inclusao explicitados anteriormente. Assim, utilizou-se o termo “Tecnologia
Assistiva” para busca nos sites do Ministério da Satide, Ministério da Educacio, Secretaria
Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Conselho Nacional dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia (CONADE).

Considerando o cardter dinimico das politicas publicas e a possibilidade de
atualizagio normativa ao longo do tempo, essa busca foi posteriormente atualizada em
dezembro de 2025, mantendo-se os mesmos portais, termos e critérios de inclusio, a
fim de assegurar a atualidade e a robustez da revisao.

A segunda etapa da pesquisa, realizada paralelamente a primeira, se deu nos portais da OMS
e da ONU com uso dos termos “Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel” e “Agenda 2030”.

O processo de triagem dos documentos foi conduzido por duas revisoras TSSS, LLU
de forma independente, com media¢io de uma terceira em casos de discordancia CMCA.
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Estratégia para extragao dos dados

A extragao de dados foi conduzida com base nas diretrizes metodoldgicas estabelecidas
pelo Instituto JBI para revisoes sistemdticas de evidéncia textual (Pearson et al., 2024).
Desse modo, utilizou-se um formuldrio padronizado que contemplou os seguintes itens:
Tipo de documento: classificagio do texto segundo seu género normativo ou

institucional (por exemplo: lei, decreto, portaria, politica nacional, diretriz técnica,

relatdrio institucional, entre outros);

Nome do documento: titulo oficial completo da norma ou publicagio programdtica;

Ementa: resumo do contetido geral e dos objetivos do documento;

Instituigio emissora: drgio governamental, instincia pablica ou organizagio intergovernamental
responsdvel pela emissio do documento;

Ano: data de publicagao oficial ou de entrada em vigor;

Escopo: drea temdtica principal abordada no documento (como satde, educacio,
direitos humanos ou acoes intersetoriais);

Principais pontos sobre TA: identificacio e descri¢ao das diretrizes, dispositivos ou
estratégias relacionadas a TA;

Abrangéncia/Destaques: escala de aplicagio do documento (nacional, regional ou setorial),
publico-alvo principal, e aspectos inovadores ou estruturantes para a politica publica em
questao;

Relag¢ao com os ODS: correspondéncia entre as disposi¢oes do documento e os ODS
da Agenda 2030, com justificativas baseadas nos temas tratados.

No que se refere aos documentos voltados a Agenda 2030 e aos ODS, foram
extraidas informagoes relativas a definigdo de metas e principios orientadores focando
essencialmente nas estratégias voltadas para PCD. Essas informagdes serviram como
base analitica para avaliar o grau de alinhamento entre os documentos normativos
brasileiros sobre TA e os compromissos internacionais de desenvolvimento sustentével.

Sintese das evidéncias textuais

A sintese dos dados extraidos nesta revisio textual foi conduzida a partir da
abordagem de meta-agregacao, a qual se fundamenta em pressupostos pragmadticos e
fenomenoldgicos, partindo do entendimento de que ¢ possivel gerar achados tteis para
a prética, a partir da andlise sistemdtica de proposigoes textuais, mesmo na auséncia de
dados numéricos ou experimentais (Pearson et al., 2024).

O processo de sintese foi realizado em trés etapas: (1) extragio e classificagio de dados nos
documentos que respondem 4 pergunta desta revisio, com atengio ao seu alinhamento com
os ODS; (2) agrupamento de dados por similaridade de sentido, resultando em categorias
temdticas; e (3) formulagio dos achados sintetizados a partir da agregacao dessas categorias,
de modo a expressar os principais eixos normativos identificados. A sintese foi conduzida
manualmente, com registro das concluses, categorias e justificativas de classificagio.

Resultados e Discussao

Os resultados desta revisao textual estdo organizados em trés eixos temdticos. Em
cada um deles, s3o apresentadas tabelas que retinem os documentos incluidos na revisao.
O primeiro eixo temdtico centra-se na LBI, principal marco normativo dos direitos das
PCD no Brasil, e examina suas conexdes com a Agenda 2030. A anélise destaca o papel
da TA na articulagio entre os principios da LBI e os ODS.
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O segundo eixo analisa o tratamento conferido a TA pelas politicas publicas no
campo da satde, enquanto o terceiro examina documentos normativos relacionados a
TA no contexto educacional. Em ambos os eixos, investiga-se em que medida as politicas
setoriais convergem ou divergem dos principios estabelecidos pelos ODS.

TA na redugio das desigualdades: conexdes entre a Agenda 2030 e a LBI no Brasil

Este eixo temdtico analisa a LBI, com énfase nas referéncias a TA a luz dos ODS da
Agenda 2030. A partir da sistematizacio das informagoes presentes nestes documentos,
busca-se identificar em que medida a LBI incorpora os principios e metas da Agenda
2030 relacionados a redugio das desigualdades, a promogao da inclusao e ao acesso a
recursos de TA. A Tabela 2 apresenta caracteristicas gerais dos dois documentos incluidos
nesta categoria de andlise.

Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), lancados em 2000 pela
ONU, representaram um esforgo global para reduzir a pobreza extrema e promover
a dignidade das populagbes mais vulnerdveis (Gupta & Vegelin, 2016). Apesar de
seus avancos limitados e desiguais, os ODM prepararam o terreno para construgio da
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, adotada em 2015, que ampliou o
escopo das metas globais ao incorporar o tripé do desenvolvimento sustentdvel — social,
ambiental e econdmico — com o principio de que “ninguém deve ser deixado para trds”
(Organizagao das Nagoes Unidas, 2015).

Tabela 2. Caracteristicas da LBI e do plano de agdo global da ONU para o desenvolvimento sustentével.

Documento/ Instituicao Principais pontos L, .
Ementa . Escopo Caracteristicas
Ano emissora sobre TA
Estabelece metas globais Reconhece
ara erradicacdo da a deficiéncia
p & B Metas voltadas
pobreza, promogio como fator de . dad
_ .. . A equidade
Plano de agio  da dignidade humana . desigualdade - equicade,
. ONU Internacional inclusio e
global (2015) e desenvolvimento e destaca a L
, . .. participagio
sustentavel, com o importancia da TA
S A . _ plena das PCD
principio de ndo deixar para inclusio nos
ninguém para trds ODS 3,4,8¢10
Institui a Lei Brasileira Reconhece a TA
de Inclusio, com base como direito Abrangéncia
na Convengio sobre  Presidéncia fundamental; nacional,
Lei Federal  os Direitos das Pessoas da . articula sua oferta referéncia
oo " Nacional e, ..
(2015) com Deficiéncia, Republica aos direitos & sadde,  para politicas
adotando a perspectiva  do Brasil educacio, trabalho,  publicas de
biopsicossocial da mobilidade e inclusio
deficiéncia comunicagao

Fonte: elaborado pelas autoras.

Inspirada em propostas como a de “espago seguro e justo paraa humanidade” (Raworth,
2012), essaagenda propoe equilibrar o acesso a direitos bdsicos com a preservagio dos limites
ecolégicos do planeta. Em se tratando das PCD, os ODS estabelecem um compromisso
explicito com esse grupo a partir do reconhecimento do ciclo de interdependéncia entre
deficiéncia e pobreza (Organizagio das Nacoes Unidas, 2015; Banks et al., 2017).
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Tal ciclo é especialmente acentuado em paises de baixa e média renda, onde a
precariedade dos servicos basicos, somada a barreiras ambientais e sociais, contribui para
o agravamento das desigualdades (Trani & Loeb, 2012; Mitra et al., 2013). Além disso,
mesmo em contextos economicamente mais favorecidos, as PCD continuam a figurar
entre os grupos mais vulnerdveis, em razio de barreiras de acesso e custos associados a
deficiéncia (Pinilla-Roncancio & Alkire, 2017).

Nesse cendrio, a TA emerge como um fator estratégico para garantir a equidade e a
participagao plena das PCD na vida social, educacional, econémica e politica. Por isso,
a literatura internacional tem destacado o papel da TA na realizagio de diversos ODS,
em especial os ODS 3 (Satide e Bem-estar), 4 (Educagio de Qualidade), 8 (Trabalho
Decente e Crescimento Econdmico) e 10 (Redugdo das Desigualdades) (Tebbutt et al.,
2016; Shi et al., 2022; Kamran et al., 2023).

No Brasil, essa convergéncia entre os marcos internacionais ¢ o ordenamento
juridico é representada, sobretudo, pela LBI (Brasil, 2015). Com base nos principios da
Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), incorporada com
status constitucional em 2008, a LBI adota a perspectiva biopsicossocial da deficiéncia,
reconhecendo a interacio entre impedimentos e barreiras sociais como determinante da
exclusdo (Organizagao das Nacoes Unidas, 20065 Brasil, 2015). Assim, nacionalmente
a TA ¢ tratada como direito fundamental das PCD, e sua oferta é vinculada a diversos
direitos estruturantes, como satde, educacio, trabalho, mobilidade e comunicacio.
A Tabela 3 resume os principais dispositivos da LBI que fazem referéncia a TA e sua
relacao com os ODS.

Dessa forma, observa-se que tanto os marcos internacionais — especialmente a
Agenda 2030 — quanto a LBI estabelecem fundamentos normativos consistentes para
o reconhecimento da TA como um direito das PCD. No entanto, a transposi¢ao desses
principios para as politicas publicas setoriais ainda apresenta desafios. A seguir, serao
analisados os documentos normativos dos campos da satide e da educagio, com o objetivo
de avaliar em que medida tais politicas ptiblicas caminham ao encontro dos ODS.

TA na satide: em que medida as politicas piblicas brasileiras caminham ao encontro

dos ODS?

A sistematizagio dos principais documentos normativos e programdticos que
estruturam a oferta de TA no campo da satide no Brasil na atualidade estdo apresentadas
na Tabela 4.

No Brasil, o SUS ¢ o principal responsdvel por garantir o acesso a TA (Maximo &
Clift, 2015; Bastos et al., 2023). Embora tenham ocorrido avangos nas politicas ptblicas
voltadas para atender as necessidades da populagio neste campo, especialmente nas tlltimas
duas décadas, ainda h4 barreiras significativas no que diz respeito ao acesso a produtos e
servicos de TA (Bastos et al., 2023; Cruz & Emmel, 2015). Essas barreiras se inserem em
um contexto mais amplo de subfinanciamento estrutural do sistema de satide, que limita
a capacidade de implementagao das politicas do SUS desde os anos 1990 (Funcia, 2019).

Além disso, a literatura sobre federalismo sanitdrio aponta que a oferta de agoes de saide
¢ profundamente condicionada pela desigualdade na capacidade fiscal e administrativa dos
municipios, fortemente dependentes das transferéncias federais (Arretche, 2004, 2012).
Em se tratando da TA, essas assimetrias se expressam em uma heterogeneidade regional,
com servicos concentrados em grandes centros urbanos, havendo vazios assistenciais,
especialmente nas regides Centro-Oeste, Norte e Nordeste (Delgado Garcia et al., 2017).
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Tabela 3. Mencoes 2 TA na LBI e sua relagio com os ODS.

Eixo Descrigao da abordagem da TA na LBI Relagao com ODS

A LBI define TA como recursos que promovem
funcionalidade &s pessoas com deficiéncia (art. 3°, inciso
Definicao XII), abrangendo produtos, servicos e estratégias que
facilitam o desempenho de atividades cotidianas e a
participacio social.

ATA é abordada no Ambito da educagio (art. 28, inciso XIII),
determinando que sejam oferecidos recursos de acessibilidade,
Educagao como materiais did4ticos acessiveis, equipamentos ¢ outros
dispositivos de TA, para garantir a inclusio plena de estudantes
com deficiéncia em todos os niveis de ensino

ODS 10 - Redugio
das Desigualdades

ODS 4 - Educagiao
de Qualidade

No campo da satde, a LBI estabelece que o SUS deve garantir o

, ... . fornecimento de TA como parte da reabilitagio de pessoas com ~ ODS 3 - Satide e

Saiide e reabilitagao A N . . S
deficiéncia (art. 18), incluindo Srteses, préteses e dispositivos Bem-estar

auxiliares para locomogao, audicio e visdo, entre outros.

Em relacdo ao trabalho, a LBI (art. 34) assegura que

empregadores devem adotar medidas para facilitar a ODS 8 - Trabalho
Trabalho e inclusao  contratacdo e a permanéncia de pessoas com deficiéncia, Decente e
laboral incluindo a oferta de recursos de TA, como adaptagées no Crescimento
ambiente de trabalho e equipamentos especializados que Econdémico

auxiliem na realizagio de tarefas.

A mobilidade urbana também ¢é contemplada com a previsio
do uso de TA (art. 46), seja para garantir o transporte
publico acessivel, seja para facilitar o deslocamento e a

circulagdo segura em espagos publicos.

ODS 11 - Cidades
e Comunidades
Sustentdveis

Mobilidade

A LBI reforca o direito a acessibilidade e & comunicagio,
prevendo que a pessoa com deficiéncia deve ter acesso a TA
Comunicagdo e  para se comunicar e acessar informagdes de forma eficaz e em ODS 10 - Redugio
Acesso a informagao igualdade de condigées (art. 63), o que inclui dispositivos de  das Desigualdades
tecnologia, que possibilitam a interacdo digital e o acesso a
redes de comunicacio.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Tal cendrio compromete o alinhamento das politicas nacionais as metas de equidade,
acesso universal e redugio das desigualdades previstas nos ODS. Reforca-se, assim,
a necessidade de revisar mecanismos de financiamento e fortalecer a cooperagio
interfederativa para que o acesso a TA no Brasil seja menos iniquo e possa cumprir seu
papel na promogio da funcionalidade e da participacao social das PCD.

No 4mbito operacional, estudos sobre a dispensagio de TA no SUS mostram que o
processo estd ancorado em uma lista padronizada, rigida e desatualizada, limitada por
critérios diagndsticos e pouco sensivel as necessidades funcionais dos usudrios (Domingues
& Laplane, 2024; Maximo & Clift, 2015). A lista contempla prioritariamente rteses,
préteses, palmilhas, aparelhos auditivos e meios auxiliares de locomogio, oferecendo
pouca possibilidade de personalizagao (Brasil, 2021). Dessa forma, dispositivos voltados
a comunicagio, ao desempenho das AVDs, ao controle ambiental ou as necessidades de
PCD intelectual e déficits cognitivos permanecem fora do escopo de cobertura publica.

Essas limitagoes nao decorrem apenas da composicao restrita da lista, mas também da
defasagem histérica da tabela SUS, cuja atualizagio insuficiente impede a diversificacio e a
incorporagaodetecnologiasmaiscomplexasoupersonalizaveis(Domingues&Laplane,2024).
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A insuficiéncia dos valores praticados pelo SUS compromete a capacidade dos servigos de
adquirir dispositivos mais atualizados ou realizar adaptagoes individualizadas, resultando
em oferta inadequada frente as necessidades reais dos usudrios.

Tabela 4. Elenco e caracteristicas dos documentos incluidos nesta revisio textual relacionados ao eixo satde.

Marco/
arco Como aborda a TA Abrangéncia/Destaque

Programa

Lei Brasileira Reconhece a TA como direito 4 satdde e 2 Marco legal que
B reabilitagdo (Art. 18). Obriga o SUS a fornecer fundamenta a oferta de TA

de Inclusio , , . I _ .

(Brasil, 2015) érteses, proteses, meios auxiliares de locomogio e no SUS. Aplica-se a todo o
o outros dispositivos que favorecam a autonomia. territ6rio nacional.

Lista orientadora para incorporagio de produtos de
TA no SUS com base em evidéncias e relevancia social.
Inclui itens como pranchas de comunicagio, bengalas
eletronicas e tecnologias para controle ambiental.

Lista de Produtos
Prioritdrios de
TA (Brasil, 2021)

Ferramenta de apoio &
tomada de decisio em
politicas publicas.

Documento central

Atualiza a organizacio da RCPD, definindo para a estruturacio do
Anexo VI—Rede L B . L .
. diretrizes e funcoes dos servigos na avaliacio, cuidado da PCD no SUS.

de Cuidados e PR -
N indicacdo, adaptacio, dispensagio e Fortalece os CER como
a Pessoa com . L.
Deficiéncia acompanhamento da TA. Refor¢a o protagonismo pontos estratégicos de

. do usudrio, a abordagem biopsicossocial da prescricdo, dispensagio,

(Brasil, 2023a) .. . B . L1
deficiéncia e a vinculagio das oficinas ortopédicas. acompanhamento e

manutengio de TA.

Relanga o plano nacional interministerial com eixos ~ Coordenagio do Ministério

iz%ﬁ‘;z sobre satide, educagio, acessibilidade e tecnologia. dos Direitos Humanos.
(Brasil, 2023b) Promove incentivos a produgio nacional de TA e Integra politicas de satide e
R amplia a oferta de servicos especializados. inovagio.
Ii“el iteBriflji(l)eii Aborda a inclusio de sistemas de comunicagao Altera as Leis 10.098/2000 —
de Inclusio aumentativa e alternativa de baixa tecnologia em Lei da Acessibilidade e a
servicos publicos de satde. LBI 13.146/2015

(Brasil, 2025b)

Fonte: elaborado pelas autoras.

Em suma, o acesso 2 TA no SUS continua marcado por fragmentacio organizacional,
barreiras burocrdticas e importantes desigualdades regionais (Domingues & Laplane,
2024; Maximo & Clift, 2015). Como consequéncia, muitas PCD, especialmente aquelas
em maior vulnerabilidade socioecondmica, tém seu direito 2 TA comprometido, o que
contribui para a reprodugio de desigualdades estruturais historicamente presentes no pas.

Outro ponto critico no acesso 2 TA no campo da saide publica no Brasil é a
dependéncia de produtos importados, o que gera custos adicionais para os usudrios
devido 4 tributacio, ou onera o Estado nos casos de isencio fiscal. Esse cendrio intensifica
o impacto financeiro tanto para as pessoas que precisam adquirir dispositivos fora do
sistema publico quanto para o préprio Estado (Domingues & Laplane, 2024).

Para exemplificar esse quadro, tomam-se os casos de dispositivos de Comunicagio
Aumentativae Alternativa (CAA), como os dalinha 706ii Dynavox, que podem ultrapassar
R$ 40 mil. Ainda que existam alternativas nacionais, como o Colibri — desenvolvido
com tecnologia brasileira e comercializado por valores entre R$ 7 mil e R$ 10 mil —,
esses recursos nao constam na lista de produtos ofertados pelo SUS e, devido ao custo,
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dificilmente serdo adquiridos por grande parte das PCD no Brasil. Isso porque, segundo
o Censo Demogrifico de 2022, a renda média domiciliar per capita das PCD ¢ inferior
a 70% da observada entre pessoas sem deficiéncia, sendo expressiva a propor¢io de
individuos com deficiéncia em situagao de pobreza — condigao que inviabiliza tanto a
aquisi¢do com recursos préprios quanto o acesso a linhas de financiamento existentes
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2023).

Além disso, mesmo quando os dispositivos siao adquiridos, via recursos publicos ou
privados, a auséncia de servigos qualificados para prescri¢ao, adaptagio e acompanhamento
compromete seu uso adequado. Como apontam Bersch et al. (2010) e Costa et al. (2015)
a falta de estrutura formal dos servicos de TA no Brasil, somada 4 escassez de programas de
treinamento e seguimento, favorece o abandono dos dispositivos por parte dos usudrios.
Mesmo quando o equipamento ¢ bem indicado e funcionalmente adequado, a auséncia de
suporte continuo e a desconsideracao das necessidades subjetivas dos usudrios comprometem
os resultados da intervenc¢io e perpetuam as desigualdades no acesso e uso da TA.

Essa lacuna contradiz tanto o que ¢ preconizado na legislagao nacional — como a LBI
e as portarias que estruturam a Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia — quanto as
diretrizes internacionais, como o Global sobre TA da Organizacao Mundial da Satde &
Fundo das Nacoes Unidas para a Infancia (2022), que enfatizam a necessidade de servicos
qualificados para garantir o uso adequado, seguro e continuo dos dispositivos de TA.

Considerando a capacitagio dos profissionais que atuam na dispensagio de TA,
observa-se formagao insuficiente, o que reduz a qualidade do servico prestado e limita
a capacidade de confeccionar ou adaptar dispositivos as necessidades especificas dos
usudrios (Bersch et al., 2010; Domingues & Laplane, 2024). Essas fragilidades
comprometem a identificagio dos problemas e a construcio de solugoes adequadas,
resultando em prescri¢des que muitas vezes nio atendem as demandas funcionais e/ou
contextuais das PCD (Domingues & Laplane, 2024; Maximo & Clift, 2015).

Nesse cendrio, ainda que o Novo Plano Viver Sem Limite (Brasil, 2023b) retome a
agenda interministerial relativa aos direitos das PCD, suas iniciativas no campo da TA
permanecem pontuais e pouco integradas a rede SUS. A criagdo de centros de pesquisa
e o fortalecimento do Sistema Nacional de Laboratérios de TA (SisAssistiva-MCTT)
constituem avangos no fomento a inovagao (Brasil, 2022), mas carecem de articulagio
efetiva com servigos de satide e com politicas de formacio profissional, o que limita sua
capacidade de ampliar o acesso universal a TA.

Essas limitacoes revelam que, apesar dos avangos normativos e programdticos, o modelo
vigente ainda estd distante de assegurar acesso equitativo e integral 8 TA como componente
da atencio a satde, conforme previsto pelo ODS 3, que enfatiza o fortalecimento dos
sistemas de satide e o acesso universal a tecnologias essenciais (Organizacao das Nagoes
Unidas, 2015). Para avancar nesse sentido, recomenda-se a reformulacio do modelo
brasileiro, incorporando uma perspectiva biopsicossocial da deficiéncia de forma mais
contundente e alinhando-se as diretrizes da LBI e aos compromissos da Agenda 2030.

Isso implica atualizar e diversificar os produtos incluidos nas listas de TA do SUS,
contemplando dispositivos voltados a comunicacio, asatividades de vida didria, a cognigao
e ao controle ambiental, além de enfrentar a dependéncia de importagdes por meio de
incentivos a produgio nacional de TA. Também ¢é necessdrio ampliar a qualificagio ¢ a
capilaridade dos servigos de reabilitacdo, garantindo equipes multiprofissionais aptas a
realizar avaliagdo, prescri¢do, adaptagio e acompanhamento continuo. A formagio dos
profissionais de saide deve incluir contetdos especificos sobre TA e seus determinantes
sociais, de forma a qualificar a oferta de produtos e servigos no Aambito do SUS e reduzir
desigualdades demonstradas no artigo em tela.
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Por fim, para que as politicas publicas atendam as necessidades reais da populagao,
¢ fundamental criar mecanismos eficazes de identificacio das demandas, articulados a
redes de servigos territorializados e acessiveis. Somente a partir dessa aproximagio com
as realidades da populacio com deficiéncia no pais serd possivel enfrentar, de modo
estruturado, as desigualdades que ainda condicionam o acesso a TA no SUS.

TA no campo da educagio: aproximagoes e distanciamentos dos ODS

A incorporagio da TA nas politicas publicas educacionais brasileiras teve inicio em
2005, com a cria¢do do Programa de Implantagao de Salas de Recursos Multifuncionais
pelo Ministério da Educagio, no ambito da Secretaria de Educacio Especial
(SEESP/MEC). Esse programa visa estruturar os sistemas de ensino para o Atendimento
Educacional Especializado (AEE), por meio da disponibilizagio de equipamentos e
recursos de TA (Brasil, 2005).

Em 2007, foi lancado o Plano de Desenvolvimento da Educagao (PDE), e, em 2008,
a Politica Nacional de Educacio Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva (Brasil,
2007, 2008). Esse marco orientador do Ministério da Educagao consolidou o AEE
como estratégia fundamental para garantir o acesso, a permanéncia e a aprendizagem
dos estudantes publico-alvo da educa¢io especial, destacando a oferta de recursos de
TA como parte integrante desse atendimento (Brasil, 2008). Desde entio, a TA passou
a ser reconhecida como elemento essencial para assegurar a acessibilidade pedagdgica,
comunicacional e fisica no ambiente escolar.

A Tabela 5 apresenta uma sistematizagio dos principais documentos normativos e
programadticos que, a partir dessa politica inaugural, passaram a orientar a oferta de TA
no campo da educagio no Brasil. Entre os marcos apresentados, merecem destaque as
Diretrizes Operacionais para o AEE, formalizadas pela Resolugio CNE/CEB n° 4/2009,
que reforgaram a importancia da TA ao estabelecer que o atendimento especializado deve
ocorrer em Salas de Recursos Multifuncionais (SRM), estruturadas com equipamentos e
dispositivos adequados (Brasil, 2009).

A operacionalizagio dessas diretrizes foi fortalecida por um programa nacional
que viabilizou a entrega de recursos como ampliadores de tela, softwares leitores,
lupas eletronicas, pranchas de comunicagio e materiais pedagdgicos acessiveis as redes
publicas de ensino. No entanto, como a adesio ao programa ¢é voluntdria e depende da
pactuagdo entre o Ministério da Educagao (MEC) e os sistemas de ensino regionais,
observam-se desigualdades na implementa¢ao das SRM entre os municipios brasileiros,
o que acentua disparidades regionais no acesso a TA e compromete a equidade na
implementagio do AEE. Ademais, a manutengao e atualizacdo dos recursos das SRM
sao responsabilidades das redes de ensino, o que pode impactar na qualidade e na
continuidade do atendimento.

Com a promulgacio da Lei Brasileira de Inclusao (Brasil, 2015), o acesso a TA no
campo da educagio foi alcado a condicio de direito. O artigo 28 da LBI estabelece a
responsabilidade do Estado em garantir recursos de TA como parte da promocio da
inclusao educacional em todos os niveis de ensino. Essa perspectiva normativa se alinha
aos compromissos da Agenda 2030, ao reconhecer a importancia da TA como meio
para promover igualdade de oportunidades, combater barreiras educacionais e ampliar
a participacio social das PCD.
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Tabela 5. Elenco e caracteristicas dos documentos incluidos nesta revisio textual relacionados ao eixo educagio.

Marco/Programa Como aborda a TA Abrangéncia/Destaque
Programa Salas de Prové equipamentos de TA (leitores de tela, Ampla implantagio em escolas
Recursos Multifuncionais pranchas de comunicagio, ampliadores, etc.) para  publicas. Adesio voluntdria dos
(Brasil, 2005) escolas publicas, com suporte técnico e financeiro. entes federativos.

.. . Integra a TA como estratégia de inclusio
Politica Nacional de s &

B . escolar. Relaciona a TA ao Atendimento Documento orientador do
Educagio Especial na . L - . B
: _ Educacional Especializado (AEE) como recurso  MEC. Enfase na inclusio em
Perspectiva da Educagio N o .
de apoio 4 autonomia e 4 aprendizagem. classes comuns.

Inclusiva (Brasil, 2008) Recomenda formagao docente para uso da TA.

Resolucio Define o AEE como servigo complementar Norma legal com for¢a

CNE/CEB n° 4/2009
(Brasil, 2009)

obrigatério, garantindo o uso de recursos normativa para os sistemas de
de acessibilidade e TA nas Salas de Recursos  ensino. Base para organizagio

Multifuncionais (SRM). do AEE.

Garante o acesso 3 TA como direito
Lei Brasileira de educacional da pessoa com deficiéncia. Obriga
Inclusdo (Brasil, 2015)  os sistemas de ensino a ofertarem TA para
inclusio escolar (Art. 28).

Aplica-se a todas as esferas
governamentais. Marco legal de
referéncia nacional.

Propée a consolidagao dos principios da LBl e Em fase de elaboragio com
da CDPD, com foco em TA, acessibilidade e consulta publica. Proposta
formagio docente. Reforca o direito 4 inclusdao  substitutiva a versao revogada

em classes comuns com apoios adequados. de 2020.

Politica Nacional de
Educagio Especial
(Brasil, 2023b)

Plano de Afirmagio
e Fortalecimento da
Politica Nacional de
Educagio Especial na
Perspectiva da Educagio
Inclusiva (Brasil, 2023c)

Aborda investimentos de mais de 3 bilhées ~ Foco na expansio do acesso, e
para reforcar A oferta de TA e adaptagdes  qualidade da educagio inclusiva
como parte integral da incluséo. em todo territério nacional.

Disponibiliza recursos de comunicagio

Alteragio da Lei aumentativa e alternativa de baixa tecnologia  Altera as Leis 10.098/2000 —
Brasileira de Inclusao para apoiar o atendimento educacional Lei da Acessibilidade e a LBI
(Brasil, 2025b) especializado de estudantes com dificuldades 13.146/2015
significativas de comunicagio.
Institui a Politica Nacional de Educagio Marco normativo vigente.
Decreto n° 12.686, de  Especial Inclusiva (PNEEI) e a Rede Nacional Consolida principios da
20 de outubro de 2025  de Educacio Especial Inclusiva, garantindoa  educagio inclusiva, reforca
(Brasil, 2025a) oferta articulada de TA como apoio essencial o papel da TA e padroniza
a0 processo educacional. diretrizes nacionais.

Fonte: claborado pelas autoras.

A versao de 2020 da nova Politica Nacional de Educacio Especial, que propunha
diretrizes segregacionistas, foi amplamente criticada por especialistas e organizagoes da
sociedade civil. Em 2023 (Brasil, 2023b), um novo processo de revisio foi iniciado,
buscando recuperar os fundamentos da educagio inclusiva, com énfase no fortalecimento
da escola comum e na ampliagio do suporte com recursos de TA, apresentado, também,
com o Plano de Afirmacio e Fortalecimento da Politica Nacional de Educagio Especial
na Perspectiva da Educagio Inclusiva o investimento de 3 bilhées de reais. Essa
reorienta¢ao normativa resgata os principios da LBI e da Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), especialmente no que se refere 2 promogao da
equidade e ao reconhecimento das diferengas como parte da diversidade humana.
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Com a publica¢io do Decreto n° 12.686, de 20 de outubro de 2025, que institui a
Politica Nacional de Educagio Especial Inclusiva e a Rede Nacional de Educagao Especial
Inclusiva, a politica educacional brasileira passa a contar com um marco normativo
atualizado que consolida o compromisso com um sistema educacional inclusivo em todos
os niveis e modalidades (Brasil, 2025a). O decreto reforca a oferta de TA como elemento
estruturante da acessibilidade educacional, determinando sua disponibiliza¢io conforme
necessidades individuais e integrando-as aos processos de avaliagao pedagégica, ao Plano
de Atendimento Educacional Especializado e ao Plano Educacional Individualizado.

Ademais, amplia a responsabilidade da Unido na formagao continuada de professores e
profissionais deapoio, reconhecendo queaefetividade daTA depende tanto da disponibilidade
dos recursos quanto da capacidade técnica das equipes escolares. Esses avancos aproximam
a politica educacional brasileira das metas dos ODS ao enfatizar equidade, acessibilidade,
intersetorialidade e redu¢io das desigualdades, ainda que persistam desafios relacionados a
implementagio local, 4 manutengio das SRM e a infraestrutura das redes de ensino.

Apesar dos avangos normativos, a implementacio das politicas educacionais voltadas
ao uso da TA em ambientes escolares ainda enfrenta entraves significativos no plano das
acdes praticas. Além dos desafios ja abordados — como a desigualdade na distribuigao das
SRM e dos dispositivos de TA entre as regides do pais —, verifica-se também a auséncia
de padronizacio e atualizagio dos recursos ofertados, a baixa formagio docente no uso
pedagégico da TA e a escassa participagio de estudantes e familias na escolha dos recursos
mais adequados s suas necessidades (Borges & Tartuci, 2017; Santos Calheiros et al., 2018).

Estudos empiricos reforcam essa perspectiva ao demonstrar que, mesmo quando recursos
estdo disponiveis nas SRM, os professores muitas vezes nio os reconhecem como dispositivos
de TA ou nao os utilizam adequadamente, evidenciando lacunas importantes na formagao
e compreensio conceitual da drea (Borges & Tartuci, 2017; Biazus & Rieder, 2019). Esse
desconhecimento sobre a TA compromete a identificacio e o uso adequado destes recursos,
muitas vezes confundidos com Tecnologias da Informagio e Comunicagio ou materiais
pedagégicos genéricos (Borges & Tartuci, 2017).

Fachinetti et al. (2015) mostram que a implementacio eficaz da TA requer nido
apenas a disponibilidade dos recursos, mas sua articulagio com avaliagoes pedagdgicas
individualizadas e estratégias colaborativas de ensino. Além disso, Marquezine & Lopes
(2012) alertam para o risco de as SRM serem confundidas com espacos de reforgo
escolar, quando nao sao guiadas por propostas pedagdgicas fundamentadas na educagio
inclusiva. Esses achados indicam que, para além das normativas, a efetividade da politica
publica depende de investimentos na formagio docente, no fortalecimento conceitual
e na criagio de condigoes institucionais que garantam o uso qualificado e equitativo da
TA no ambiente escolar e ao longo de toda a trajetéria educacional.

Soma-se a isso a limitada atengao das politicas publicas a oferta de TA no ensino
superior e na formagio técnica, campos nos quais o suporte a acessibilidade é ainda mais
incipiente e descontinuado. Esses obstdculos comprometem a efetividade das politicas
e limitam o alcance de metas estabelecidas pelos ODS, especialmente aquelas ligadas a
educacio de qualidade e a reducio das desigualdades.

Consideragées Finais

Este estudo analisou criticamente os documentos normativos que regulam a oferta
de TA no Brasil, com foco na LBI e nas politicas publicas de saide e educagio, a luz
dos ODS. Os resultados indicam que, embora o pais disponha de um arcabougo legal
relativamente robusto, persistem desafios relevantes na implementagio das politicas
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setoriais, como a fragmentacio da atengao no SUS, a desigualdade territorial na oferta,
a desatualizacio dos recursos disponiveis e a baixa qualificacdo dos profissionais.

No campo educacional, observam-se desigualdades na distribuicao das SRM, auséncia
de diretrizes para o ensino técnico e superior e limitagoes na formagao docente. A articulagao
entre os marcos normativos e os ODS representa uma contribuigao relevante deste estudo,
ao oferecer uma leitura integrada das politicas e seus potenciais de convergéncia com
compromissos globais para aumento da sustentabilidade e redugio de desigualdades.
Ademais, a ado¢do da revisao sistemdtica textual possibilitou a inclusio de documentos
oficiais frequentemente ausentes em revisoes baseadas em evidéncias empiricas.

Como limitagio, destaca-se o foco exclusivo nos documentos normativos dos campos
da satde e da educagdo, o que pode ter excluido iniciativas intersetoriais ou politicas
emergentes em dreas como assisténcia social, ciéncia e tecnologia ou inclusio digital.

Recomenda-se investir na qualificagio das equipes técnicas, ampliar e diversificar os
dispositivos ofertados, garantir equidade territorial e fortalecer a articulagao entre satide,
educagio e ciéncia e tecnologia.
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