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Resumo: A discussao sobre a acessibilidade em ambientes urbanos é observada em diversos estudos, porém a
grande maioria centra a aten¢ao nos elementos estruturais e ndo no usuario. Este estudo apresenta uma proposta
de método de avaliagao do ambiente urbano de circulagdo do ponto de vista de seus usuarios, para identificar o
relacionamento entre a percepcdo de barreiras e facilitadores presentes no ambiente de circulagdo e os aspectos
ligados as fungdes e estruturas do corpo e a participagdo dos usuarios em atividades, o que denota o grau de
acessibilidade dessas pessoas no ambiente. O trabalho retrata um estudo de caso em Belém, Para. Utiliza um
método de avaliagdo da percepgdo dos usudrios baseado nos indicadores de fatores ambientais, atividade e
participacdo e estrutura e fungdes do corpo elencados pela Classificagdo Internacional de Funcionalidade
Incapacidade e Satude — CIF. O principal achado deste estudo indica que a percepgdo das pessoas sobre o seu
ambiente de circulacdo influencia diretamente o envolvimento em suas ocupagdes. Estudos com esse teor sdo
pertinentes e necessarios em nossa sociedade, pois revelam de que forma as mudangas nos grandes centros
urbanos influenciam a acessibilidade e o envolvimento das pessoas em suas ocupagoes, interferindo diretamente

na sua satde, na qualidade do viver e na sua participagdo na sociedade.
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Evaluation of perception on environmental movement:
accessibility centered in the user

Abstract: Introduction: The discussion about accessibility in urban environments is observed in several studies,
but the vast majority focuses attention on structural elements and not the user. Objective: This study proposes a
method of assessing urban environmental movement, from the point of view of'its users, to identify the relationship
between perceived barriers and facilitators in the environment movement and aspects of the body functions and
structures and the users’ participation in activities, which denotes the degree of accessibility of these people in
this space. Method: It describes a case study in Belem, Para state, utilizing a method of assessing the perception
of users, based on indicators of environmental factors, activity and participation, structure and functions of the
body, highlighted by the International Classification of Functioning, Disability and Health — ICF. Results: The

main finding of this study indicates that people’s perceptions about their environment directly influences the

Autor para correspondéncia: Eden Fernando Batista Ferreira, Universidade da Amazénia, Campus Alcindo Cacela, 287, CEP 66060-902,
Belém, PA, Brasil, e-mail: to.eden.ta@hotmail.com

Recebido em 5/12/2012; Aceito em 10/1/2013.



26 Avaliac@o da percepgdo sobre o ambiente de circulac@o: a acessibilidade centrada no usuario

movement involved in their occupations. Conclusion: Studies with this content are relevant and necessary in

our current society, because they reveal how changes in major urban centers influence the accessibility and

involvement of people in their occupations, thereby directly interfering with their health, quality of life, and

participation in society.

Keywords: Perception; Environment, Self-help Devices, International Classification of Functioning, Disability

and Health, Architectural Accessibility.

1 Introdugao

O ser humano ¢, em esséncia, ocupacional
(WILCOCK, 1993), ou seja, estrutura e organiza
seu cotidiano através do envolvimento em ocupagoes.
Essas ocupagdes so as coisas rotineiras e familiares
que as pessoas fazem todos os dias, como tomar
banho, almocgar, estudar, trabalhar, cuidar dos filhos
etc., sendo pessoais e culturalmente significativas
(CLARK; LAWLOR, 2009; CLARK; ZEMKE,
1996). Essas acoes possuem formas, ou seja, aspectos
diretamente observdveis, apresentam sentidos, em
virtude de proporcionarem condigées de existéncia,
satude, qualidade de vida e participacao social
as pessoas, bem como desvelam significados no
contexto da vida dessas pessoas (CLARK; WOODY;
LARSON, 2002).

Entre as ocupagdes desenvolvidas no cotidiano
estdo as atividades instrumentais de vida didria,
a¢des que demandam uma complexidade maior
de interagées entre o sujeito que as desempenha e
o ambiente no qual elas ocorrem (AMERICAN..,,
2008; CAZEIRO et al,, 2011). Um exemplo
dessas ocupagoes é a mobilidade na comunidade,
que inclui a utilizagao de transporte privado ou
publico, tais como dirigir, caminhar, andar de
bicicleta, usar um transporte coletivo, entre outras
(AMERICAN..., 2008). A legislagdo brasileira
considera como direito fundamental do cidadao
o ir e vir (BRASIL, 1988). Sendo assim, cabe aos
gestores de politicas e programas o gerenciamento
e a implementacio de estratégias de acessibilidade e
inclusao (CAVALCANTIL; GALVAO; MIRANDA,
2007) no intuito de equiparar oportunidades e dar
condicoes para que as pessoas possam desempenhar
suas ocupagoes.

Nos ultimos anos, no Brasil, observamos o
crescimento de politicas e programas que visam
assegurar que as pessoas tenham oportunidades de
desenvolver da forma mais independente e autdnoma
possivel suas ocupagoes (BRASIL, 2011). Para
alcangar esse objetivo, entre as estratégias utilizadas
estd o desenvolvimento de tecnologias assistivas,
produtos e servigos que auxiliam no desempenho
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de ocupacgées, ajudam a compensar limitagoes
funcionais e facilitam uma vida independente
(MELLO, 2008), bem como a melhoria nas condigées
de acessibilidade, entendida como possibilidade e
condi¢io de alcance, percepgio e entendimento para
a utilizagio com seguranca e autonomia dos espagos e
equipamentos (ASSOCIACAO..., 2004). Isso inclui
o0 acesso das pessoas a escolas, teatros, hospitais
e depende significativamente da acessibilidade
arquitetonica do meio (CAVALCANTL; GALVAO;
MIRANDA, 2007).

Na perspectiva da acessibilidade, o ambiente
urbano ¢ analisado sob a éptica da infraestrutura
vidria, condi¢des e adequacio as modalidades de
transportes, dentre outros aspectos. A interagao dos
deslocamentos de pessoas e bens com a cidade é o que
configura a mobilidade urbana (ALBANO, 20006).
A cidade pode ser entendida como um conjunto
numeroso de estruturas fisicas destinadas a sustentar
o processo de desenvolvimento. Esse ambiente nio
¢ estatico e estd sujeito a um processo constante
de construgao e destruicao, em meio a processos
econdmicos complexos. Em cada cidade se materializa
um sistema espacial complexo, que compreende uma
montagem interdependente de dreas funcionais, as
quais sao denominadas estruturas de producio,
reproducio e circulagio (VASCONCELLOS, 2011).

A estrutura de circula¢io refere-se, portanto,
a parte do ambiente construido que permite a
circulago fisica de pessoas e mercadorias: vias
publicas, calgadas, vias férreas e terminais de
passageiros e cargas. Na estrutura de circulagio
tem-se o suporte fisico da circulagio propriamente
dita, seja a pé ou utilizando qualquer outro modo de
transporte, o que é denominado meios de circulagao

(VASCONCELLOS, 2011).

Porém, com o crescimento das cidades, as vias
sofrem sobrecarga de fluxo de pessoas e cargas,
gerando conflitos entre os usudrios e repercutindo
no padrdo de viagens das pessoas, podendo haver
limitagoes de acessibilidade. O impedimento ou a
dificuldade em realizar plenamente as ocupacoes que
compéem o cotidiano das pessoas pode repercutir
diretamente em suas condic¢oes de sadde, na sua
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qualidade do viver e na sua participagio na sociedade

(LAW; STEINWENDER; LECLAIR, 1998).

Pressupomos que a percep¢io dos usudrios sobre
o ambiente de circula¢io tem relacio direta com
as condicoes de capacidade e funcionalidade. Isso
estd baseado em estudos que demonstram que o
comportamento dos usudrios no espaco de circulagao
¢ influenciado por estimulos ambientais presentes
nas vias (ROZESTRATEN, 1988; SILVA; EGLER,
2002). Nao obstante entendermos que existem fatores
intrinsecos que influenciam no comportamento
do usudrio do ambiente de circulagdo, os quais
acreditamos estarem relacionados a funcionalidade,
capacidade e saide do ser humano.

Nesse contexto, entendemos que a percepcio do
ambiente estd relacionada diretamente as formas,
aos sentidos e aos significados com os quais a
ocupagées sio desempenhadas. Barber e Legge (1976)
definiram percep¢io como o “processo de recepgao,
selecdo, aquisigio, transformagio e organizagio das
informacoes fornecidas por nossos sentidos”. Esses
autores consideraram que a percepgao ¢ a porta de
entrada para toda a informagio que a pessoa recebe
e processa, sendo também um aspecto importante
a considerar nos estudos de avaliacio, pois através
da percep¢io do individuo podemos vislumbrar o
desenvolvimento de sistemas de transporte mais
adequados as suas necessidades, do ponto de vista
daquilo que é melhor para o usudrio diante das suas
limitagées fisicas e emocionais.

Outros estudos relacionados a percepgio
demonstram que ¢ possivel desenvolver uma melhor
compreensio sobre as interrelagdes entre 0 homem
e o meio ambiente, suas expectativas, julgamentos e
condutas, além disso, estudos com esse teor podem
revelar ideias e impressées que os grupos tém sobre
algo, considerando que possuem necessidades, valores,
interesses e expectativas (RIO; OLIVEIRA, 1996;
SILVA; EGLER, 2002).

Ao mesmo tempo observamos nos ultimos
anos a ampliacdo da compreensio dos fatores que
influenciam a sadde e a qualidade do viver das
pessoas. Nessa perspectiva, destacamos a Classificagao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Satde — CIF da Organizagiao Mundial de Satide em
2001 (ORGANIZACAO..., 2003), a qual descreve
funcionalidade e incapacidade relacionadas as
condictes de satide, a partir das condicoes das fungoes
e estruturas do corpo, assim como das condi¢des de
engajamento em atividades sociais no meio ambiente
em que a pessoa vive (FARIAS; BUCHALLA, 2005).
A CIF ¢ baseada numa abordagem biopsicossocial
que incorpora os componentes nos niveis corporais
e sociais. Trata-se de uma evolu¢io do modelo

biomédico, baseado em diagndsticos, para um
modelo que incorpora trés dimensoes: a biomédica,
a psicolégica e a social, e onde cada nivel age sobre e
sofre a acio dos demais, sendo todos influenciados

pelos fatores ambientais (ORGANIZACAO..., 2008).

Para o contexto cidade, a CIF apresenta os fatores
ambientais como um dos componentes de anilise,
considerando-os como fator de impacto direto
sobre todos os componentes de funcionalidade
e incapacidade. Isso quer dizer que mesmo com
condicoes de fungées e de estruturas do corpo
preservadas e sem alterages, fatores ambientais
ainda podem comprometer o engajamento em
ocupacoes cotidianas. Por este motivo, a OMS
(ORGANIZACAO..., 2002) considera que a CIF,
socialmente, tem entre suas aplicacoes as avaliacoes
de projetos arquitetdnicos universais e, dentre os
aspectos abordados, a acessibilidade, a identificagio
de facilitadores e barreiras e as mudancas de politicas
sociais.

Portanto, neste trabalho entendemos que a
avaliacdo de um projeto de urbanizagio deve permitir
identificar se as estratégias, recursos e equipamentos
utilizados atendem as necessidades dos usudrios
em relacdo a sua capacidade de participagao em
ocupagdes ou suas dificuldades e deficiéncias de
funcionalidade. O que observamos na maioria dos
instrumentos de pesquisa presentes nos estudos sobre
esse tema ¢ a caréncia de associagdo especifica para
a avaliacao da relagio existente entre o ambiente
de circulacio, a funcionalidade e a capacidade dos
usudrios no espago de circulagio.

2 Obijetivos

Avaliar a percepgdo dos usudrios sobre fatores
ambientais que influenciam na circula¢io urbana
utilizando os dominios e categorias descritos na CIF
como referéncia para a proposi¢io de um método
que associe a avaliagao da percepgio que o usudrio
tem do ambiente de circulagio em que vive s suas
caracteristicas de funcionalidade e capacidade, diante
de fatores ambientais, e avaliar, igualmente, no que
isso pode influenciar na mobilidade urbana, ou seja,
em suas ocupagdes cotidianas.

3 Método

3.1 Local

Realizamos um estudo de caso no municipio
de Belém do Pard, localizado na regidgo Norte do
Brasil, com populagdo estimada de 1.393.399
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habitantes (INSTITUTO..., 2012). Optamos por essa
cidade pois, recentemente, diversas intervengées de
urbaniza¢io nos espagos de circulagio tém sido nela
implementadas, com iniciativas voltadas para tornar as
vias cada vez mais acessiveis aos seus usudrios, através
do uso de novos tipos de pavimento, incorpora¢io
de ciclovias aos novos projetos, ampliagio das dreas
de lazer no espago publico, dentre outras. Essas
modificagbes estruturais do ambiente de trinsito
geram impactos na mobilidade dos seus usudrios que
nem sempre podem ser qualificados ou quantificados
pelos instrumentos tradicionais de pesquisa sobre a
estrutura fisica da via, considerando que a percepgio
de incremento de qualidade de vida, em funcio das
mudangas estruturais ocorridas no espago publico,
estd relacionada a percepgao dos envolvidos sobre o
ambiente de circulagio, de si mesmos e das atividades
que desenvolvem.

Para aplicagao da avaliagio escolhemos a avenida
Marqués de Herval (Figura 1). Essa avenida foi
escolhida por ter sido um espaco recente de
transformagio urbanistica, com implanta¢io de
projeto de sinalizacio e revisio do projeto vidrio,
incorporando espaco de lazer e de uso exclusivo
para bicicletas e caminhadas.

3.2 Participantes e aspectos éticos

A pesquisa de campo para a aplicacao do
questiondrio teve como universo 600 lotes
residenciais (COMPANHIA..., 2000), excluindo-se
lotes comerciais ou desocupados. Assim, para um
intervalo de confianga de 90% e um erro admissivel
de 10%, utilizando uma amostragem probabilistica
populacional, obtivemos tamanho da amostra de 60
residéncias a serem visitadas, sendo um entrevistado
por domicilio. A pesquisa ocorreu durante um més, em
dois turnos do dia. Para cada domicilio foi entrevistado
um residente maior de 18 anos em condicoes de
expressar suas opinioes. A escolha da residéncia seguiu

Figura 1. Imagens da avenida Marques de Herval,
Belém, Para.
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uma ordem aleatéria, porém buscando cobrir toda a
extensdo da via. Os participantes foram escolhidos
aleatoriamente, nao havendo restri¢ao quanto ao grau
de mobilidade das pessoas, ou mesmo em funcio
de algum problema fisico ou mental. Quanto aos
preceitos éticos, esta pesquisa foi aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos
da Universidade da Amazonia.

3.3 Instrumentos de coleta de dados

Baseamos a elabora¢io do método de avaliagao da
percepgao do ambiente de circulagdo na proposicao de
trés componentes da classificacio CIF para identificar
o nivel de funcionalidade e capacidade das pessoas
(fatores ambientais, atividade e participagio e funcoes
e estruturas do corpo). O método de avaliagao
proposto procurou evidenciar como o usudrio percebe
seu ambiente de circulagdo e percebe a si mesmo
em relacdo a possiveis dificuldades ou deficiéncias.

A categoria de Fatores ambientais envolveu
dominios como produtos e tecnologia, onde estao
os componentes usados em projetos, arquitetura e
construcio e, ainda, dominios de desenvolvimento
dazona urbana. Os dominios e componentes dessa
categoria foram organizados da seguinte forma:
Produtos e tecnologias: componentes usados em
projetos, arquitetura e construgio para entrada e saida
de edificios de uso publico e do desenvolvimento
urbano; Ambiente natural e mudangas ambientais
feitas pelo ser humano: geografia fisica — formas
de terreno; populagio: mudancas demogréficas e
densidade populacional; flora e fauna: plantas e
animais; clima: temperatura, umidade, chuvas,
ventos e varia¢io sazonal; luz; som e qualidade do ar;
e Servigos, sistemas e politicas: servicos, sistemas
e politicas de arquitetura e construgao; servigos,
sistemas e politicas de planejamento de espagos
abertos; servicos, sistemas e politicas dos servicos
publicos; e servicos, sistemas e politicas de transporte.

Para a categoria Atividade e participagao foram
utilizados dominios e respectivos componentes
relacionados as capacidades e habilidades aprendidas
e utilizadas diretamente no ambiente de circulagio e a
elementos que geram motivagio para o deslocamento;
Aprendizagem e aplicacao de conhecimentos:
capacidade para ler, para escrever, calcular,
resolver problemas, tomar decisoes; Tarefas e
demandas gerais: capacidade de realizar rotinas
didrias; Comunicagao: habilidade de conversagao;
Mobilidade: capacidade de mudar a posi¢ao bésica
do corpo, manter a posi¢io do corpo, percorrer
diferentes distancias andando, deslocar-se por
diferentes locais, deslocar-se utilizando algum
equipamento, utilizar transportes e dirigir; Areas
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principais da vida: habilidades relacionadas a
educagio, trabalho e emprego; Vida comunitdria,
social e civica: habilidades relacionadas 4 recreacio,
religido e espiritualidade, vida politica e cidadania.

Na categoria Fungdes e estruturas do corpo,
os dominios foram selecionados para compor o
instrumento de avaliagao de critérios relacionados
as fungbes e estruturas que permitem ao usudrio
imprimir sua percepgio e as fungées e estruturas
bdsicas para deslocamento e mobilidade: Fungaes
mentais: envolvem fung¢ées de orientacio,
memodria, cognicdo, aten¢io, energia e impulsos;
Funcées sensoriais e dor: fungoes sensoriais
de visdo, auditiva e vestibular; Fung¢ées de voz
e fala: producao e qualidade da voz; Fungées
neuromusculoesqueléticas e relacionadas ao
movimento: integridade funcional das articulagoes
e da for¢a muscular; Estruturas relacionadas ao
movimento: estrutura dssea e estrutura ligamentar.

Portanto, cada componente e dominio selecionado
para compor o instrumento de avaliacao foi
organizado em um questiondrio composto por
perguntas fechadas, com as questées sistematizadas
no formato da escala de Likert (1932) de tal forma
que os entrevistados puderam avaliar cada item de
acordo com sua percep¢o. Para os fatores ambientais,
os entrevistados classificaram, primeiramente, cada
dominio/componente questionado como uma barreira
ou facilitador. Em seguida, para cada item, avaliado
como barreira ou facilitador, classificando-os de
0 a 4, na ordem de menor barreira ou facilitador
a barreira ou facilitador completo. Em relagio as
categorias atividade e participagdo e fungées e
estruturas do corpo, quantificaram sua percep¢io
em relacio as dificuldades ou deficiéncias a cada
item questionado, de 0 a 4, na ordem de nenhuma

dificuldade a dificuldade completa.

O resultado da avaliagio da percepcao dos usudrios
sobre o ambiente de circulagao foi obtido pela
soma das frequéncias das respostas por item de

cada dominio do questiondrio multiplicado pelo
peso atribuido por qualificador (0, 1, 2, 3 ou 4).
Destacamos que foi possivel uma diferenga entre o
mdximo que cada item poderia obter, ou seja, o valor
ideal (com nota 4 ¢ 100% da pontuagio possivel),
¢ o médximo a ser obtido das respostas, ou seja, o
valor real. Esse valor foi convertido em percentual
por meio de um cdlculo proporcional entre ele e a
pontuagio que recebeu (Quadro 1).

4 Resultados e discussao

Na Tabela 1 estao os dados obtidos com a aplicacdo
do modelo de avaliagdo nas pontuagdes atribuidas
nas respostas, as quais permitiram avaliar o grau de
satisfagdo com o projeto urbanistico implantado. Os
percentuais das categorias de andlise indicaram que
a populacio, em geral, identifica os elementos do
ambiente de circulacio como barreiras e facilitadores
moderados, determinando o projeto como satisfatério.

4.1 Fatores ambientais

Os principais fatores referidos como barreira
pela populagio entrevistada, 26, estdo relacionados
a condic6es ambientais e representam 4% da
percepgao dominante (Tabela 1). A temperatura, a
umidade, a chuva e a variacio sazonal sio elementos
influenciados, em grande parte, pela caracteristica
climdtica da regido norte do Brasil. A alta temperatura
associada a chuvas quase didrias, influenciada pela
umidade e pela variagio sazonal sao elementos que,
na percepgio dos usudrios da via, comprometem
a circulagdo. Nas Figuras 2 e 3 apresentamos os
resultados em relagao a percepcdo do clima, da
qualidade do ar e do som na via, apontados como
barreira pelos usudrios.

A qualidade do ar ¢ 0 som na via podem ser
considerados consequéncia negativa da prépria

Quadro 1. Intervalos de pontuacio atribuida por qualificador.

. . Fungdes e estruturas Atividade e Pontuagio
Barreira Facilitador .. _ o,
do corpo participagdo atribuida em %
Nenhuma barreira | Nenhum facilitador Nenhuma dl.f;lcuildade Nenhuma dificuldade 0-4
ou deficiéncia
Barreira leve Facilitador leve Dlﬁc,lf]da.lde ou Dificuldade leve 5-24
deficiéncia leve
Barreira moderada Facilitador D.l Iicqldade ou Dificuldade moderada 25-49
moderado deficiéncia moderada
Barreira grave Faa_llta(/ior Dlﬁ.cAu ld,a de ou Dificuldade grave 50-95
considerdvel deficiéncia grave
Barreira completa Facilitador Nenhuma d{i?cu_ldade Dificuldade completa 96-100
completo ou deficiéncia
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Tabela 1. Resultados das pontuacdes atribuidas por categoria e qualificador.

Categoria Percepgiao dominante em % Qualificador
Fatores ambientais — barreiras 26,4 Barreira moderada
Fatores ambientais — facilitadores 32,1 Facilitador moderado
Atividades e participacdo 19,7 Dificuldade leve
Funcdes e estruturas do corpo 12,1 Dificuldade ou deficiéncia leve
0.8 0.35 ~
072 0.74
i 0.67 0.68
0.7 0.64 0.30 - 0.28
0.6 -
02
0.25 4 >
0.5 +
0.4 0.36 0.20
033 032
03 - 0-28 0.26 015 - ot
0.2 7 0.10 - 0.09
0.1 +
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sazonal 0.00 T
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Figura 2. Percepcio da influéncia do clima.

reforma realizada na via pois, com as modificacoes,
a avenida Marqués de Herval, que sempre foi um
importante corredor de trifego da cidade, aumentou
a atragao de viagens. Por sua vez, o aumento do
trifego elevou o indice de ruido, bem como a
emissdo de gases que comprometem a qualidade do
ar. Os servicos, sistemas e politicas de transporte,
entendidos como servigos e programas voltados para
o deslocamento de pessoas ou mercadorias por meio
de transporte publico ou privado, incluindo aqueles
que prestam servicos, foram outro elemento dos
fatores ambientais percebido como barreira (57%).
As modificacées realizadas nesse sentido referem-se,
principalmente, a colocagao de ciclovias e adequagao
de vagas para estacionamento no canteiro central.
No que diz respeito  qualidade do servigo e 4 relagao
entre oferta e demanda, o transporte publico recebe
queixas frequentes.

Apesar dessas percepgoes que, em parte, nio
aprovaram as alteracoes urbanisticas realizadas na av.
Marqués de Herval, a maioria dos elementos aplicados
no instrumento de avaliacdo foram percebidos
positivamente pelos entrevistados. Inclusive elementos
que poderiam ser questionados, como barreiras, o
aumento de densidade populacional, 0 aumento do
niimero de pessoas que transitam e residem ao longo
da via e que poderiam interferir no deslocamento, o
que nio foi percebido dessa maneira pela populagio,
sendo esse item avaliado como facilitador pela grande
maioria dos entrevistados. As obras de arquitetura
e construcao, como nivelamento das calgadas,
a prestagio de servigos publicos como coleta de
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Som na via

Qualidade do ar
O Nenhuma barreira B Barreira grave
O Barreira leve B Barreira completa

@ Barreira moderada

Figura 3. Percepgio de sons e qualidade do ar.

lixo e o planejamento dos espacos que envolvem a
implantagdo de academias ao ar livre e de playgrounds
foram elementos avaliados positivamente pela
maioria dos entrevistados. Esses elementos, além
de favorecerem a circula¢io na via, garantindo a
acessibilidade, também tém uma funcgao social,
porque contribuem para as relages sociais por meio
dos espagos de convivéncia.

4.2 Fatores ligados a atividades e
participagao

Os resultados relacionados com a categoria
atividade e participagdo (Tabela 1) determinaram
dificuldade leve em relagio ao engajamento e em
atividades e participagdo das pessoas. Entretanto, hd
resultados em relagio a aprendizagem e aplicagio do
conhecimento em que se identificou que 49% das
pessoas relataram ter dificuldades em atividades como
ler, escrever ou calcular, elementos que influenciam
na aprendizagem prévia de sinais e das normas que
devem ser seguidas no ambiente de circulagio.
Resultado semelhante foi identificado em relagao a
mobilidade: pde-se observar que mais de 60% dos
entrevistados nao se referiram as dificuldades mas a
questdes diretamente relacionadas ao deslocamento
no ambiente de circula¢io, como a capacidade de
andar e de utilizar transporte, a qual foi possivel
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identificar em uma parcela significativa da populagao
representada por mais de 50% dos entrevistados, os
quais referiram ter dificuldades.

4.3 Fatores ligados a fungoes e
estruturas do corpo

O foco da pesquisa nio foi em pessoas com
deficiéncia previamente identificada, por isso
o resultado apresentado na Tabela 1 aponta a
percepcio geral dos entrevistados dessa dificuldade
como dificuldade ou deficiéncia leve. Entretanto,
na anglise dos dados apresentada na Figura 4 ¢
possivel identificar que as deficiéncias, mesmo que
consideradas leves, estao presentes. Um aspecto
importante que o modelo de avaliagio permitiu
constatar ¢ que a percepgdo de barreiras nos
Fatores ambientais nem sempre estd condicionada
adificuldades ou deficiéncias identificadas em relagao
a funcoes e estruturas do corpo ou a atividade e
participacio — 60% dos entrevistados afirmaram
ter nenhuma dificuldade ou dificuldade leve em
relagio ao acesso aos sistemas de transporte publico.

Esta pesquisa gerou resultados que permitiram
construir um entendimento sobre como a populagao
de uma regiio que passou por um processo de
urbanizacao percebe esse ambiente, bem como
como ela se relaciona com sua capacidade de
engajamento em atividades didrias ou com as
dificuldades relacionadas a fungées e estruturas
do corpo. A proposta do modelo, inspirado na
utilizagao de categorias da CIF, permitiu analisar
nio s6 o ambiente fisico relacionado 4 mobilidade,
como também analisar como as pessoas se veem
dentro desse ambiente a partir da avaliagdo que
fazem de sua satde, capacidade e funcionalidade.

Constatamos que o entendimento que as pessoas
constroem sobre o espaco de circulagio em relacio
a barreiras ou facilitadores nio ¢ determinado por

7% 3%

B Nenhuma dificuldade - 48%
B Dificuldade leve - 29%
@ Dificuldade moderada - 13%

O Dificuldade grave - 7%
0O Dificuldade completa - 3%

Figura 4. Percepgio das fungdes e estruturas do
cotpo.

dificuldades que se interpdem ao seu desempenho
para desenvolver acées, como deslocar-se em
terrenos irregulares, ou por considerarem que
apresentam algum tipo de deficiéncia motora. Muitos
entrevistados, cerca de 40%, que se consideraram em
termos de fungdes e estrutura do corpo como sem
dificuldades ou com dificuldades leves, avaliaram os
fatores relacionados com o ambiente de circulacio
como barreira grave. Esse resultado revela que o
ambiente de circula¢io pode ser um fator limitante
em relagido a acessibilidade, inclusive para pessoas
sem deficiéncia diagnosticada ou determinada.

A identificagio de itens no dominio das politicas
de arquitetura e construgio, servicos de transporte,
qualidade da iluminagio da via, entre outros, como
barreiras considerdveis de acessibilidade, refletem o
descontentamento da populagio com o atual processo
de urbanizagio, apesar de, no 4mbito geral, projetos
de reurbanizagao como o da avenida Marqués de
Herval serem bem percebidos positivamente como
avanco nas condicoes de acessibilidade aos espacos
publicos urbanos.

Esses resultados nos remetem a algumas
indagacoes e reflexées: Qual o impacto do processo
de urbanizagao sobre o engajamento das pessoas em
sua ocupagao? De que forma essas ocupagoes podem
ser desempenhadas? Qual o impacto dos ambientes
de circula¢do sobre a satide, a qualidade do viver e
a participagao social das pessoas? Nas metrépoles,
como Belém, qual o impacto do congestionamento
no trinsito, da caréncia de acessibilidade, entre outros
aspectos, sobre o envolvimento dos cidaddos em suas
ocupagoes? Como eles se adaptam? Tais perguntas
requerem respostas quantitativas e qualitativas e
suscitam estudos posteriores.

5 Conclusoes

O método proposto permitiu a avaliagio do espago
publico de circulagio, estabelecendo relagdes entre
a percepcio dos fatores ambientais e a percep¢io
de funcionalidade e incapacidade dos usudrios
e contribuindo para a discussao da andlise de
acessibilidade em funcio das caracteristicas dos
usudrios. O método permite andlises individuais
dos fatores, assim como uma andlise global da
interaco entre os fatores, servindo a outras situagoes
de andlise de acessibilidade em espagos publicos
urbanos. Dada a aplica¢io da estrutura geral do
método e o teste efetuado no estudo de caso, podemos
dizer que a andlise é vdlida para ambientes onde
intervengdes recentes foram realizadas, podendo
nao se aplicar a ambientes jd consolidados onde o
préprio individuo pode ter perdido a sensibilidade
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as mudancas implementadas, ou mesmo gerar
percepgdes muito diferentes sobre determinados
dominios, por j4 estarem acostumados ao fato.

Acreditamos que estudos com esse teor sdo
pertinentes e necessirios em nossa sociedade, pois
revelam de que forma as mudangas nos grandes
centros urbanos influenciam o envolvimento das
pessoas em suas ocupagoes, interferindo diretamente
na sua sadde, na qualidade do viver e em sua
participagdo na sociedade.
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